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SOSIAALIALAN VERKOSTOPÄIVÄT 27. – 29.4.2006
Paikka:
Satakunnan ammattikorkeakoulu, sosiaali- ja terveysala Pori
Läsnä:
oheisen listan mukaan
1. Verkostopäivien avaus

Satakunnan ammattikorkeakoulun rehtori Seppo Pynnä toivotti vieraat tervetulleeksi sosiaalialan verkostopäiville Poriin. 
2. Verkoston ajankohtaiset asiat

Puheenjohtaja Tuula Rouhiainen-Valo
Sosiaalialan verkoston työvaliokunta, 17.11.2005 - 27.4.2006 
PowerPoint esitys 
Työvaliokunnan jäsenet

Marja Halme / Pirkanmaan ammattikorkeakoulu

Eva Juslin / Yrkeshögskolan Sydväst

Minna Kivipelto / Seinäjoen ammattikorkeakoulu 

Tuomas Lappalainen / Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu

Teemu Rantanen / Laurea -ammattikorkeakoulu

Arto Rautajoki / Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu (varapj.)

Tuula Rouhiainen-Valo/ Satakunnan ammattikorkeakoulu (pj.)

Alatyöryhmät

Varhaiskasvatuksen verkosto:


Raija Yliniemi / Pirkanmaan ammattikorkeakoulu pj.


* ammattikorkeakoulujen edustus

Vanhustyön verkosto:


Maarit Kairala / Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu pj.


* ammattikorkeakoulujen edustus

Edustus työryhmissä 1

Osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunta:


tulossa uusi neuvottelukunta – nimitykset kesken ?


STM/ Harjoittelun kehittämishanke


Marja Halme / Pirkanmaan ammattikorkeakoulu


(hankesuunnitelma valmis – rahoituspäätökset tekemättä)

STM /Sosiaalialan kehittämishanke


Tietoteknologiahanke 


Arto Rautajoki / Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu

Edustus työryhmissä 2

Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta

Juha Säkkinen / Diakonia-ammattikorkeakoulu

ARENE /ECTS –projekti sosiaalialan alakohtainen ryhmä

Tuula Rouhiainen-Valo/Satakunnan ammattikorkeakoulu

+ ammattikorkeakoulujen nimeämät yhteyshenkilöt 

Talentia ammattieettinen lautakunta

 Outi Kivinen / Turun ammattikorkeakoulu

Kokoukset / tapaamiset

28.11.2005 Stadia ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutusohjelmien johtajat + verkoston työvaliokunta ECTS käynnistys mukana Pekka Auvinen /ECTS hanke

20.12.2005 Laurea ECTS työryhmän ensimmäinen kokous

26.1.2006 Laurea ECTS työryhmän kokous II

10.2.2006 STM kuulemistilaisuus sosiaalihuollon tehtävärakenne ja mitoitus 

3.3.2006 Stadia ECTS työryhmän tapaaminen III

13.3.2006 Diak ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutusohjelmien johtajat + verkoston työvaliokunta ECTS ym.

20.3.2006 puhelinneuvottelu ECTS –työryhmä IV

Kokoukset tapaamiset II

6.4.2006 OPM kutsusta koolla työryhmä, joka pohti koulutusjatkumojen pituutta. AMK -verkostosta mukana Terhi Laine.  

TEHTÄVÄ liittyi TEHY:n pj. ja koulutus- ja tiedepoliittinen asiamies käyneet Kalliomäen juttusilla. Yksi heidän asioistaan oli "sosiaali- ja terveysalan koulutuksen niveltäminen joustavaksi ja ajallisesti kohtuulliseksi jatkumoksi, huomioiden edeltäneen koulutuksen tuottama osaaminen". He tarkastelevat koko koulutusjatkumoa toiselta asteelta maisteritutkintoon tiedekorkeakoulussa. Jatkumo on nyt liian pitkä ja aikaisempia opintoja ei hyväksi lueta riittävästi. Ministeri piti tärkeänä selvittää tilannetta. 

+ työryhmien omat kokoukset / tapaamiset

Verkosto puhelinneuvottelut ym.

16.1.2006

  7.2.2006

  6.3.2006

27.3.2006

  5.4.2006

KOOLLE KUTSUTTU 16.5.2006  STM tehtävärakenne ja mitoitus ”kokous”

Lausunnot I

STM  6.4.2006 

SOSIAALIALAN HENKILÖSTÖN TEHTÄVÄRAKENNETTA JA MITOITUSTA KOSKEVAT SUOSITUKSET 

Toimenpide-ehdotukset:

Sosionomi (AMK) -tutkintonimikkeellä valmistuvien työtehtäviin olisi saatava puuttuvat toimenkuvat ja samalla selkeys siihen, mitä sosionomi voi tehdä.  Tilanteen korjaamiseksi kuntien päättäjiä ja sosiaalijohtoa on tuettava kuntien tehtävärakenteen muuttamisessa ja sitä edellyttävissä toimenpiteissä 

Lainsäädäntöä tulisi muuttaa siten, että sosiaalialan ylempien (AMK) tutkintojen tuottama kelpoisuus tarkennettaisiin sosiaalialan eri tehtäväalueilla ja annettaisiin suositukset erityisosaamista vaativista tehtävistä ja niihin vaadittavasta koulutuksesta ja osaamisesta

Lausunnot II

Sosiaalisen asiantuntijuuden vahvistaminen pedagogisen rinnalla on varmistettava

Yksityisten sosiaalipalvelujen laadun valvontaan on kiinnitettävä enemmän huomiota asian korjaamiseksi

Sosiaalialan osaamisen varmistaminen ja valtaistaminen näillä tehtäväalueilla on nähtävä haasteena sekä tehtävärakenteen mitoitukselle että myös sosiaalialan koulutukselle

Uusien työalueiden avaaminen on koko sosiaalialan osaamisen käyttöön oton kannalta tärkeää ja tätä kehitystä on mahdollisilta osin syytä tukea 

Lausunnot III

Työvoiman tarpeen ennakoinnin yhteydessä sosiaalityö / sosiaaliohjaus käsitteiden sisältöjä tarkastellaan sosionomi (AMK) -koulutuksen näkökulmasta perusteellisesti uudelleen. STM käynnistää yhteistyössä sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kanssa toimenpideohjelman, jossa tavoitteena on vahvistaa ja kehittää sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen, sosionomi (AMK) tuottamaan asiantuntijuuteen perustuvaa sosiaalialan työtä, sen roolia ja asemaa kansalaisten hyvinvoinnin edistämisessä 

STM työryhmä


Oppilashuoltoon liittyvän lainsäädännön uudistamisryhmä


1.1.2005 – 31.3.2006


STM Olli Kerola pj.

   ( ei AMK –verkoston edustusta

   ( ottaa kantaa myös oppilashuoltohenkilöstön kelpoisuuksiin

   ( EI TOISTAISEKSI TIETOA TULOKSESTA

Selvitykset I

OPM / Maija Innolan pyyntö 30.3.2006

Lastentarhanopettajan kelpoisuuden saavat sosionomit (AMK)

Arcada –Nylands Svenska Yrkeshögskola  25
Diakonia-ammattikorkeakoulu         83 -93

Etelä-Karjalan ammattikorkeakoulu  5 – 6

Helsingin ammattikorkeakouluStadia   50

Hämeen ammattikorkeakoulu           15- 25

Jyväskylän ammattikorkeakoulu            25

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu   20 – 30

Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu   26 - 27 Kokkola ja Ylivieska

Kymenlaakson ammattikorkeakoulu  20 - 25

Selvitykset II

Kymenlaakson ammattikorkeakoulu 20 -25

Lahden ammattikorkeakoulu            23 -33 

Laurea ammattikorkeakoulu             40 – 50 

Mikkelin ammattikorkeakoulu           20 – 30

Oulun ammattikorkeakoulu               25

Pirkanmaan ammattikorkeakoulu     30

Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu   40

Rovaniemen ammattikorkeakoulu     16

Satakunnan ammattikorkeakoulu       20 -25  

Savonia-ammattikorkeakoulu             32 

Selvitykset III

Seinäjoen ammattikorkeakoulu    20

Svenska Yrkeshögskolan             18

Turun ammattikorkeakoulu           30

Vaasan ammattikorkeakoulu         16 

Yrkeshögskolan Sydväst               11- 16

KAIKKI YHTEENSÄ     
 580  -  662
ARENE /ECTS

· ENSIMMÄINEN VAIHE 1.9.2004–31.7.2005

· ECTS -järjestelmän mukaisen mitoitusjärjestelmän (op) käyttöönotto

· tutkintotodistuksen liitteen käyttöönotto

· opetussuunnitelmatyön tukeminen ja tutkintojen viitekehyksen valmistelu ja käyttöönotto

· TOINEN VAIHE 1.8.2005–31.12.2006 

· koulutusala- ja koulutusohjelmakohtainen opetussuunnitelmatyö ja osaamistavoitteiden määrittely

· ammattikorkeakoulujen ops-työn tukeminen

· ammattikorkeakouluille annettujen suositusten (lukuvuoden kesto, harjoittelun mitoitus yms.) toteutumisen seuranta

· yhteistyö ylempien amk-tutkintojen seurantaryhmän kanssa

ARENE ECTS

Ammattikorkeakoulujen sosiaalialan koulutuksista vastaavien 

tapaaminen STADIASSA 28.11.2005 klo 10.00 -14.00

POHDITTAVA: mitä ECTS -prosessi merkitsee sosiaalialan amk –koulutuksen osalta: 


1. ydinosaamispaperin tarkentamista


2. osaamisen kertymisen tarkastelua 1 -2 -3 - 31/2 vuosien aikana


3. must know – should know –nice to know 


4. suuntautumisvaihtoehtojen / suuntautumisten tarkastelua


5. ?? 

ECTS kompetenssit sosiaaliala

· Sosiaalialan eettinen osaaminen 

· Asiakastyön osaaminen

· Sosiaalialan palvelujärjestelmäosaaminen 

· Yhteiskunnallinen analyysitaito 

· Reflektiivinen kehittämis- ja johtamisosaaminen

· Yhteisöllinen osaaminen ja  yhteiskunnallinen vaikuttaminen

Yleiset kompetenssit

· Itsensä kehittäminen 

· Eettinen osaaminen

· Viestintä- ja vuorovaikutusosaaminen

· Kehittämistoiminnan osaaminen

· Organisaatio- ja yhteiskuntaosaaminen

· Kansainvälisyysosaaminen
ECTS uusi haaste 15.6. mennessä

· In the Balama project, rectors’ conferences of 8 countries have agreed to share and discuss their work in the field of professionally oriented higher education and institutions offering this education[1]. To be able to have a proper and informed debate, it is needed to do some preparative work in each country. This preparative work should be published in a country report, to be ready for use in the Summer. In order to have country reports that are comparable, the participants agreed to have a common outline of the report and use as much as possible the same questionnaires. In this document, the framework and elements of this country report are given.

· We would like you to answer similar questions from the perspective of an individual study programme. How do they deal with education descriptors? For this study, we have selected three study programmes as an example and we would like you to answer from the perspective of one or more of these 3 programmes (civil engineering/ construction, social work, or business administration). 


· MITEN EDETÄÄN ???? 
Ylemmät amk –tutkinnot 

2006 sosiaalialalla ei ala yhtään uutta ylempää amk -tutkintoa 

Tilanne 2007-2009:

Sosiaalialan koulutusohjelma:

· Diakonia amk

· Helsingin amk

· Kemi-Tornion amk
· Laurea amk (uusi) 
· Seinäjoen amk
· Turun amk (uusi)
· Ylemmät amk –tutkinnot  (Tiedot saatu OPM Maija Innolalta 26.4.2006)
· Sosiaali- ja terveysalan kehittämisen ja johtamisen koulutusohjelma (nimi muuttuisi terveysalan kehittämisen ja johtamisen koulutusohjelmasta)

· Helsingin amk
· Kajaanin amk (uusi)
· Lahden amk
· Oulun seudun amk (uusi)

· Pirkanmaan amk (uusi)
· Pohjois-Karjalan amk 
· Savonia amk
· Turun amk (uusi)
· Vaasan amk

· UP för social och hälsovårdens utveckling och lederskap

· Svenska yh (uusi)

· Yh Sydväst (uusi)

Ylemmät amk –tutkinnot

· Tutkintonimikkeistä: Tarkoitus on vahvistaa kullekin amk:lle sosiaalialan ohjelmaan ne sosiaalialan nimikkeet, joita kyseinen amk voi antaa myös amk -tutkintoon johtavassa koulutuksessa. Sosiaali- ja terveysalan kehittämisen ja johtamisen ohjelmaan vahvistettaisiin vastaavasti samalla periaatteella ne terveys- ja sosiaalialan nimikkeet, joita ko ammattikorkeakoulu voi antaa. 

Sosiaalialan koulutuksen haasteet

· aloituspaikkojen vähennykset 2008 - 2009 (10 %)

· koulutusyksiköiden lakkautukset

· yhteistyö yliopistojen ja muiden korkeakoulujen kanssa (korkeakoulustrategiat)

· aluekehitysyhteistyö

· kehittämisyksiköt / yhteistyö

· osaamiskeskusyhteistyö

· kunta- ja palvelurakenneuudistus 

· kuntien hyvinvointistrategiatyöhön osallistuminen

· yrittäjyysvalmiuksien vahvistaminen

· kansainvälisyys

Sosiaalialan koulutuksen haasteet II /KEHITTÄMINEN

Kemi-Tornion AMK:N koordinoima:

"Sosiaalialan AMK-osaaminen alan työkentällä"  -hanke 

 * aloitus vuonna 2007

 * OPM 70 000 euroa 

 * mukana 13 ? ammattikorkeakoulua 

 Sosiaalialan tehtävärakenne ja mitoitus – miten etenee? 

3. Verkoston työryhmät

Raija Yliniemi, varhaiskasvatuksen työryhmä

Maarit Kairala, vanhustyön työryhmä
PowerPoint esitys

SOSIONOMIN (AMK) ERIKOISOSAAMINEN SENIORI- JA VANHUSTYÖSSÄ

Vanhustyön työryhmä, pj. Maarit Kairala 27.4.2006

· perustuu sosiaalialan vanhustyön opettajien työryhmän lausuntoon

· lausunto on lähetetty maaliskuussa 2006 työvaliokunnalle 

Taustaa:

· väestön vanheneminen

· vanhustyön henkilöstön eläköityminen

· sosiaalialan vahvistaminen vanhustyössä

· sosionomien erikoisosaamisen näkyväksi tekeminen / aseman vahvistaminen

Haaste ammattikorkeakoulujen sosiaalialan yksiköille:

Miten sosiaalialan yksiköissä varmistetaan opiskelijoille mahdollisuus saavuttaa seniori- ja vanhustyössä vaadittava erikoisosaaminen?

Miten kyetään vastaamaan työelämän kvalifikaatiovaatimuksiin ja henkilöstötarpeeseen tulevaisuudessa seniori- ja vanhustyössä?

Miten vahvistetaan sosionomien aseman seniori- ja  vanhustyössä?

Seniori- ja vanhustyön opetus nykyisin:

Sosionomiopiskelijat saavuttavat seniori ja vanhustyössä vaadittavan

erikoisosaamisen joko kokoamalla opintoja opetustarjonnasta tai valitsemalla sen 
suuntautumis-vaihtoehdokseen.
Opintojen laajuus ja painopistealueet vaihtelevat ammattikorkeakouluittain, useat 
amk:t ovat vähentäneet vanhustyön opintoja.
Enimmillään opinnot ovat tällä hetkellä 25 opintopistettä, minkä lisäksi opiskelijat 
harjoittelevat seniori- ja vanhustyön toimintaympäristöissä laajimmillaan 45 
opintopistettä sekä tekevät työelämään kiinteästi yhteydessä olevan opinnäytteen, 
joka on 15 opintopistettä, yhteensä 85.
Tekemiensä selvitysten pohjalta on sosiaalialan vanhustyön opettajien työryhmä koonnut yhteenvedon sosionomin (AMK) erikoisosaamisesta seniori- ja vanhustyössä 

1. Tietoperusta ja eettinen osaaminen
· ikääntymisen monitieteisen tietoperustan hahmottaminen käytännön työssä ja omassa asiantuntijuudessaan

· tietoperusta: sosiaalitieteet, sosiaaligerontologia

· sosiokulttuurinen viitekehys, profiloi/korostaa sosiaalista ulottuvuutta ikääntymisessä ja seniori- ja vanhustyössä

· arjen käytäntöjen eettisten näkökulmien tarkastelu ja argumentointi

· oman sosiaalialan asiantuntijuuden tiedollisen ja eettisen perustan kehittäminen; reflektoiva, tutkiva ja kehittävä työote
2. Seniori- ja vanhustyö asiakastyön osaaminen sekä yhteisöllinen osaaminen

· vaadittava erikoisosaaminen koostuu vanhenemisprosessien, vanhuuden elämänvaiheiden, vanhustyön työmenetelmien ja toimintaympäristöjen sekä vanhusten etuus- ja palvelujärjestelmän tuntemisesta

· valtaistumisen tukeminen vahvistamalla senioreiden ja vanhusten subjektiivisuutta ja oman arvon tuntoa, omia ratkaisukeinoja ja voimavaroja arjen sujuvuuden ja merkitysten sekä elämänhallinnan tueksi

· etuuksien ja palveluiden koordinointi monitoimijaisessa ja moniammatilli-sessa palveluprosessien ketjussa, palvelutarpeen kartoitus ja palveluohjaus, erityisesti sosiaali-lainsäädännön mukaisten etuuksien ja palveluiden varmistaminen

· sosiaalisen tuen vahvistaminen senioreiden ja vanhusten voimavaraksi yhteistyössä omaisten kanssa

· kokonaisvaltainen arjen ja elämän, yhteisöllisyyden, aktiivisuuden, osallisuuden ja elämän merkityksellisyyden tukeminen ja mahdollistaminen

· arjen luovuuden ja kulttuuristen merkitysten tukeminen

· erilaisten työmenetelmien käyttö esim. verkosto- ja tiimityö, perhetyö, puhe- ja tunnetyö, yhteisölliset menetelmät, edunvalvonta, muistelutyö, ilmaisulliset ja toiminnalliset työmuodot, ryhmien ohjaus

· ehkäisevä työ senioreiden kanssa esim. ennakoiva ja ehkäisevä palveluohjaus, ehkäisevät kotikäynnit, kulttuuriset työmuodot, gerontologinen kuntoutus

· senioreiden ja vanhusten sosiaalisten ongelmien tunnistaminen, puheeksi ottaminen ja yhteistyö moniammatillisessa verkostotyössä esim. päihde- ja mielenterveyskuntoutuksessa sekä kaltoinkohtelussa

· sosiaalisen ja sosiokulttuurisen näkökulman tuominen moniammatilliseen työhön

3. Palvelujärjestelmäosaaminen ja reflektiivinen kehittämis- ja johtamisosaaminen
· seniori- ja vanhuskeskeisten hyvinvointipalveluiden suunnittelu, kehittäminen, tuottaminen ja koordinointi sekä laatutyö

· kehittämistyö: arviointi- ja selvitystutkimusten tekeminen, gerontologisen tutkimuksen  sekä ikä- ja vanhuspolitiikan tunteminen ja kehittäminen

· seniori- ja vanhustyön toimintayksiköiden ja asiantuntijaverkostojen johtaminen ja kehittäminen

· ikä- ja vanhuspolitiikan asiantuntijana toimiminen 
4. Yhteiskunnallinen analyysitaito ja vaikuttaminen

· sukupolvien kohtaamisen edistäminen ja vanhojen ihmisten aseman tukeminen kulttuurinkantajina, kokemuksellisen viisauden siirtäjinä ja elämän asiantuntijoina

· ikääntyvien hyvinvoinnin ja osallisuuden tukeminen sekä syrjäytymisen ehkäiseminen esim. ikääntyvien perhe- ja projektityössä, sosiaaliturvan ja palveluohjauksen eri tehtävissä

· rakenteellinen, vaikuttamis- ja julkisuustyö senioreiden ja vanhusten elinolojen parantamiseksi esim. aluetyö, yhteistyö järjestöjen ja vanhusneuvostojen kanssa, yhteisötyö

Toimenpiteet eri tahojen yhteistyössä toteutettavaksi:

· Tehdään sosionomien erikoisosaaminen näkyväksi seniori- ja vanhustyössä, osaamisen hyödyntäminen ja neuvottelut työelämän kanssa

· Selkiinnytetään tehtäväkuvaa ja opetusta suhteessa lähihoitajiin, sosiaalityöntekijöihin ja terveydenhuollon ammattilaisiin, moniammatillisen yhteistyön lisääminen 

· Tarkistetaan ammattikorkeakoulujen opetustarjonta, jotta kyetään varmistamaan seniori- ja vanhustyössä vaadittava sosiaalialan erikoisosaaminen, tavoitteena työelämän muutoksista ja väestön ikääntymisestä johtuviin haasteisiin vastaaminen tulevaisuudessa

· Varmistetaan seniori- ja vanhustyön vetovoimaisuus sosionomiopiskelijoiden tehdessä valintoja

· Lisätään yhteistyötä työelämän, sidosryhmien ja oppilaitosten kanssa, yhteistyö mm. tutkimuksessa, käytännön työn kehittämisessä, rakenteellisessa työssä ja senioreiden ja vanhusten vaikeissa elämäntilanteissa

· Suositukset henkilöstörakenteen mitoituksesta kaikkiin seniori ja vanhustyön toimintaympäristöihin sosiaalialan osaamisen varmistamiseksi seniori- ja vanhustyössä. Myös huonokuntoiset vanhukset tarvitsevat sosiaalialan osaamista, jotta kyetään tukemaan kokonaisvaltaisesti heidän arkeaan

· Suositukset sosionomi (AMK) koulutuksen saaneiden määrästä seniori- ja vanhustyön kaikkiin toimintaympäristöihin 

Yhteystiedot:

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen verkosto,

sosiaalialan vanhustyön opettajien työryhmä

Maarit Kairala,

työryhmän puheenjohtaja, opettaja, YTM

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu/

sosiaalialan toimipiste

Postiosoite: PL 504, 94101 Kemi
puh.: 016-258 637 

e-mail: maarit.kairala@tokem.fi

Muut työryhmät


Muita työryhmiä ei ole kuluvan toimintavuoden aikana ollut.

Keskustelua

4. Sosiaalialan koulutuksen

Tarja Pösö, professori, Tampereen yliopisto, SOSNET verkoston pj

Professori Tarja Pösö kertoi sosiaalialan koulutuksen rajapinnoista tämän hetken näkökulmasta. 

Yhteenveto:
Sosiaalialalla rajapinnan laajentaminen ja uudenlaisten käytäntöjen luominen 

dikotomiat → rajojen ylittäminen

työntekijät → asiakkaat (yhdistävä tekijä samankaltaisuus)

työn orientaatiot

Eettiset ohjeet ovat keskeisiä sosiaalialan työssä, koska ne luovat rajapintoja. Tilaisuudessa syntyi keskustelua STM:n  julkaisusta  Sosiaalityö (2015) ja siihen liittyvistä kannanotoista esim. korjaavan työn orientaation puuttumisesta. 

Sosiaaliala näytön paikkana:

koulutusta tulee esittää →koulutuksen näkyminen →laaturaportit jne.

sosiaalialan työ → markkinointi tuotteena

sosiaalisten ongelmien märittely ”kesyksi” ja ”ilkeiksi”

palvelutarpeen luokittelu

Sosiaalialalla eettiset normit perustuvat pitkälti lakiin. Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijärjestö Talentian ammattieettinen ohjeisto perustuu kansainvälisen sosiaalityöntekijäjärjestö IFSW:n eettiseen ohjeistoon.

Sosiaalialan työ perustuu pitkälti universaaliin abstraktiin ja puolueettomaan etiikkaan


puolueellinen ja tilanne etiikka

Rajapintoja on monenlaisia ja puhutaan paljon rajapintojen ylittämisestä → tuotetaan eroja (dikotomioita). Rajoja tarvitaan ymmärtääksemme itseämme. Keskustelu ja yhteistyö kentällä eri ammattiryhmien välillä on tarpeellista. 

Roberts Adamsin uudenlainen tapa puhua kentästä → kompleksisuus → ei dikotomioita
(Robert Adams; Social Work Future).
Keskustelua aiheesta.
5. Terveysalan ammattikorkeakouluverkoston puheenvuoro
SAMK, sosiaali- ja terveysala, toimialajohtaja Inkeri Ruuskanen kertoi sosiaali- ja terveysalan rajapinnoista työtehtävissä 
Miksi ammattikorkeakoulujen käytännöt ja verkostojen dokumentit eivät kulje käsikädessä? 

Asiakasrajapinta:

· vaikuttavuus suoritteiden määrää tärkeämpää

· HICH TECH HICH TOUCHin käyttöön, ei päinvastoin


Rajapinnat sosiaali- ja terveysalan työtehtävissä:


Tärkein on asiakasrajapinta?

· hyvinvointipalvelujen näkökulma: sosiaali- ja terveys-, terveysliikunta- ja kauneudenhoitopalvelut


Arvolähtökohta

· ”Osaaminen sosiaali- ja terveysalalla edellyttää laajaa tietoperustaa; lähtökohtina kuitenkin arvo-osaaminen ja ammattietiikka.”

· Arvo-osaaminen/arvot

· Ihmisarvo, itsemääräämisoikeus, oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo


Terveyspoliittiset lähtökohdat huomioitavaksi ammattikorkeakoulutuksessa

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistäminen

Työvoiman työkyvyn ylläpitäminen ja edistäminen

Vanhusväestön toimintakyvyn säilyttäminen ja hyvän hoidon turvaaminen

Kuntoutuksen oikea ajoittaminen

Moniammatillisten työtapojen kehittäminen

Hoidon ja kuntoutuksen vaikuttavuutta koskevan tutkimuksen lisäämienn

Elämäntapoihin liittyvien terveyshaittojen vähentäminen sekä tartuntatautien ehkäisy

Johtajuuden, palvelujärjestelmän ja työnjaon kehittäminen

Yrittäjäosaamisen lisääminen ja kehittäminen

Moniammatillisuus työelämän kehittämisessä, aluekehityksen tukemisessa, soveltavassa tutkimus- ja kehitystyössä


Esimerkkejä

HAKEVA-hanke (DIAK, Pieksämäki)

· pitkäaikaistyöttömien henkilöiden täysivaltaistuminen yhteiskunnassa ja työelämässä (kokemukset: pudotaan herkästi yksilölle tärkeiden palveluiden käyttäjäryhmistä)

· työntekijälähtöinen moniammatillinen yhteistyö rikkoo myös yhteistyötä estävät muodolliset rajat


LAPSOS-hanke (Satakunnan ammattikorkeakoulu, Pori)

· keskeinen tavoite: lapsiperheiden psykososiaalisen tuen ja varhaisen puuttumisen toimintamallin kehittäminen ja tutkiminen moniammatillisessa yhteistyössä

· sosionomi/sosiaalialan työntekijä neuvolan moniammatillisessa työryhmässä

· 1. ja 2. luokkalaisten perheiden, koulun ja hyvinvointipalveluiden työntekijöiden yhteistyö


HYVOKE-hanke (Mikkelin amk, Savonlinna)

Tavoitteena kehittää kuntien päätöksenteon ja johtamisen tueksi työkaluja ja malleja terveyden ja hyvinvoinnin seuraamiseksi, ylläpitämiseksi ja arvioimiseksi.
Mukana mm perusterveydenhuollon organisaatioita ja Sosiaalialan osaamiskeskus

6. ”And the times are changing” Trends in social work and the consequenses for the universities of applied science in the Netherlands

Hans Te Baerts, Senior Lecturer, Leiden Univeristy of Applied Sciences

PowerPoint esitys 




Presentation of Social Work

Hogeschool Leiden is a medium sized University of Applied Science in the western part of the Netherlands with a total of about 5.600 students.

Bachelor of degree programmes

Health and Care Studies (Nursing, Physiotherapy, Social Work and Services, Community work, Arts Therapy)

Education

Management and Business Studies

Technology


Social Work

Social pedagogical assistance (SPH)

Social Work and services (MWD)

Cultural and Social education and community work (CMV)


Social Work (made simple)


Problems?

always SPH

temporary MWD

rarely CMV


Four years of study:

1. year: propedeuse
2. year: preparation for profession

3. year: practical year

4. year: prove to be a good starting professional

We consider the student as a person who is to become a starting professional. The student already has competences. The student has to learn to learn for the rest of his live.
Our program is based on the principles of Kolb. Learning by experience. Extra attention for conceptual thinking and training of abilities.

Program propedeuse (1. year)

4 projects of 6 EC each

8 courses of 3 EC each

4 training of 1,5 EC each

Study counselling (1 ECTS)

Voluntary work (6 EC)

Projects; same title for the three studies, with different instructions

16 hours/week.

A group of 8 students working on the same task.

Subjects year 1: homeless in Leiden, children, elderly people and problem youth.

Courses in common: Learning, Group Process, Normal Human Development, Multicultural Society, Methodology of Research (SPSS).

Extra course SPH: Social Systems, Attachment, Ethics and Justice.

Extra course MWD: Social Psychology, Ethics and Justice, Social Systems.

Extra course CMV: Looking for the Client, Creative Working, Social Participation.

Course learning: 

· 8 hours a week

· 2 hours in a group of maximum 32 students with teacher

· 6 hours study and performing study tasks

· all courses have a preliminary examination


Study tasks for the course learning:

· Make a description of your own learning history: formal and informal

· Design a plan for education for people who can hardly find a job

· Investigate an informal learning process of adults. Give a presentation with Power Point.

· Invent your own course.


Training:

· Four trainings

· Same for the three studies

· Six weeks, three hours in the group of 16 students and the teacher

· Study tasks in school and at home

Training: Working together, (non-) verbal communication, communication with a client, how to be a good professional.

Content of the training communication: Practice of observation, interpretation, non- verbal communication, verbal communication, give and get feedback.
And when the year is finished, student gets a personal advise:

· continuing the study

· continuing the study elsewhere

· take another study

· don´t study


If not enough ECTS: it is obligatory to stop.


Studying social work is fun.

Trends in Social Work: Social Trends, policy trends, trends in demands, consequences for professionals, consequences for the University of Applied Sciences.

Social Trends:

Society becomes more colourful:

· Greying and less children
· More immigrants


Reunification of families


More Eastern European immigrants


Combination of own communities and families all over the country


Immigrants have bigger families (more children and more family ties)

· More ways of living together and alone


Although marriages will always be, so will be the divorces


More people living alone by choice or because of divorce / dying partner


More LAT, groups, temporary living somewhere


Shrinking welfare state

· Restricted access for getting income support and if

· Less income support per person

· More pressure to make your own money by working. If not possible obligatory voluntary work as a fob training

· People who don´t work and want money are to blame


More responsibility for citizens

· People are to supposed to make their own decisions. Everybody is their own project for social contact, intellectual and cultural development and be responsible for their own health.

· (S)he who fails, is to blame. And they blame themselves...


More social involvement, more nimby

· People and local government want interaction

· But problems and problem-people not in my neighbourhood


More leisure time

Role of politics and media

· No more left or right???

· Democracy by e-mail???

· Hypes on issues and hypes on persons??

· Internet-movement??


Policy trends
· Commercialization (diversification of products)

· Demands of the client, not the products

· De-institutionalisation

· Territorial working

· Intergrated work: working in chain

· Synthesis of care and welfare


Conclusion trends social issues 1

· Decreasing solidarity between generations
· Less tolerance new immigrants, older immigrants and between immigrants

· Increasing elderly singles and people without informal care/support

· Increasing social isolation


Conclusion trends social issues 2

· Split between people who are digital and people who are digibeet

· Everybody want to take responsibility, some need support, which doesn´t exist

· Exclusion from society


Increasing demands for organizations, specific categories:

· Vulnerable and people who need care

· Mentally disabled

· Chronic ill people

· Family care and volunteers

· Youth

· Many people for singular demands


What are the demands 1

· a part of the citizens are people who know exactly what they want for leisure, care or cure. They are well-informed and they take care to direct their own help. This is a fluctuating, flexible market.
· It is about help in household, caring for children or ill people; help in spending time in leisure, culture, safety.

· In Holland there will be an increasing demand for day care for children



What are the demands 2

· part of the citizens have complex problems, are not able to define their problems or find the ways to resolve their problems
· They need: low threshold help that can identify in an early stage what are the complex problems and they need no standard help

· They need help with social participation and taking their own responsibility


Consequences for institutions in social work

· Increasing demands for arrangements for service (can be commercial)

· Increasing intensive coaching of multiproblem families

· Increasing coaching of development of (temporary) organizations of citizens, volunteers and informal care


Consequences for professionals
· More one-issue services: childcare, longer schooldays, more professional guided leisure
· More specific forms of complicated indication of help, care and cure

· More integrated ways of tackling problems

· More organizational work: information and facilitation

· More development for networks


New type of professionals???

· Broad professionals as networkers


Broad in making connections between the demands of clients and sources of 
help, close to the clients…

· Specialists with a broad view
Support and problemsolvers for specific groups, knowing the problems are broad


Consequences for universities of applied sciences

· Discussion: are we going to go to one social worker, or do we hold the differences between the studies SPH, MWD and CMV?

· Discussion: do institutions want broad workers of specialists

· Discussion: what do our future workers want to choose?


Typology or the new professional
· Demand centered

· Problem centered

· Looking for chances

· Context centered

· Territorial

· Intergrated view

· Social borders and possibilities

· Result centered

· Transparent


Competences

· Intergrated view:
Can look from different points of view to the definition and possible solutions

Sensitive for position and view of participants in the network of client and network of helping system

Can work with very different people and organisations


Adaptation

· In the curricula more space for new development. We have more emphasis on entrepreneurship, social issues, networking and interacting with other disciplines
· Get more new developments in the house: real assignments for students, stadium generale, more (digital) counselling by workers


Specializing


We specialize in our minors (and partly in majors. We choose:
· Exclusion: isolation and poverty

· Care and treatment of drugaddicts

· Criminality

· Forced helping


For each speciality we make contracts with institutions and local government


New

New study: Bachelor psychology


New: Masters social work

7. Sosionomit (AMK) ammattikuntana työmarkkinoilla 2005 – 2015

Sotenna –hankkeen loppuraportin esittely Merja Borgman, tutkija Lapin yliopisto
PowerPoint esityksestä muistiin kirjattu
Tutkija Merja Borgman esitteli SOTENNA -hankketta verkostopäivien osallistujille. Hankkeen loppuraportin teksti jätetään OPM:ään 12.5.2006. Hankkeeseen liittyvä viimeinen kokous järjestetään 19.5.2006. Varsinainen hankeen julkistamistilaisuus järjestetään syyskuussa 2006. SOTENNA-hankkeen loppuraportti on luettavissa/saatavilla em. aikataulun mukaan.

Yhteenvetoa:

· Sosionomikoulutuksen kontekstit:

· Sosiaaliala →koulutus, AMK → maakunta

· Ammattikorkeakoulujen täytyy ymmärtää sosiaalialan koulutuksen merkitys. 
· Ammattikorkeakoulujen WWW-sivuilla sosionomikoulutusta ei mainosteta eikä koulutusta katsota tärkeäksi tekijäksi menestyksen kannalta.


Sosionomi professiona?

· määrittelyvalta

· tieteellistäminen

· kriittinen asiantuntijuus


Sosionomien (AMK), ylempi (AMK) ammattitaidon rakentuminen (Ellström 1997).


Sosionomin ydin- ja erityisosaaminen.

Väestörakenteen muutokset ja sosionomin työ → v. 2015 (yli 63 vuotiaiden osuus kasvaa nopeasti).

Sosionomien työalueet.

Määrällinen ennakointi.

Sosiaalialan koulutuksessa osaamisen merkitys kasvaa ja ydinosaamista tarvitaan. Koulutuksen tulee myös olla selkeä osa ammattikorkeakoulujen toimintaa:

· sisältö/rakenne

· määrät (tutkimusta tulevaisuudessa valtakunnallisesta ja maakunnallisesti)

Keskustelua aiheesta.

8. Sosionomien (AMK) työ ja rajapinnat turvakotien nais- ja miestyössä


Terhi Laine, sosiaalialan yliopettaja, VTT, Diakonia-ammattikorkeakoulu
PowerPoint esitys
Turvakotien käytännöt, asiantuntijuus ja sukupuolten merkitykset

Tutkimuksen paikannus sosiaalityön tutkimuskentällä

1. sosiaalityön käytäntötutkimus: tavoitteena on tehdä näkyväksi työn sisältöjä, toimintatapoja ja käytänteitä

2. väkivaltaspesifin asiantuntijuustyön tutkiminen

3. kielellinen tutkimustraditio: tutkimusmetodista kehittelyä

4. liittyy kehittämistyöhön

5. sukupuolen ja sosiaalityön tutkimus


Tutkimuskysymykset:

· Miten turvakotityöntekijät tuottavat asiantuntijuutta,

· miten työntekijät rakentavat sukupuolta osana asiantuntijuutta ja ammattikäytäntöä,

· millaisia identiteettejä työntekijöiden asiantuntijuuspuhe tuottaa?

Aineisto

· kerätty vuosina 2001-2003

· yht. 35 haastattelua, 21 yksilö- ja 14 ryhmähaastattelua,

· yht. 43 haastateltavaa, 35 naista ja 8 miestä

· amm.nimikkeitä: ohjaaja (16), sosiaalitt. (4), jussi-tt (4), projektitt. (6), avokriisitt. (2), Alvari-perhett. (6), baby-blues-tt. (1), perhekuntoutustt. (3) ja tal.hoitaja (1),

· koulutus: sosiaalityöntekijä (2), sos.huoltaja (2), sosionomi (amk) (6), sosiaalikasvattaja tms. (20),

· lähihoitaja tms. (4), terv.ala (6), muu (3)


Rajapinnat turvakotiyhdistyksessä

· ORGANISAATION SISÄISET RAJAPINNAT

· Ohjaajien ja sosiaalityöntekijän välisiä

· Nais-,lapsi- ja miestyön välisiä

· Turvakodin naistyön ja jälkihuollollisen työn välisiä,

· Turvakodin nais- ja lapsityön sekä perhetyön välisiä,

· Baby blues toiminnan ja turvakodin välisiä

· Muut avopalvelut: tapaamispaikat, asumispalvelut, avohuollontukiyksiköt


Rajapinnat turvakotiyhdistyksen sisällä (kaavio aiheesta).
Rajapinnat muun palvelujärjestelmän välillä

· A-klinikat,

· Mielenterveyspalvelut,



Näissä rajapinnat ovat erilaisia nais- ja miestyössä

· Oikeusjärjestelmä; sosiaalityöntekijä tai kriisityöntekijä

· Sosiaalitoimi,

· Koulu,

· Perheneuvola


Rajapintatyöskentelyyn vaikuttaa

· Yhteinen kieli,

· Yhteinen tila,

· Mahdollisuus myös epäviralliseen vuorovaikutukseen,

· Luottamus => mielikuva palveluiden tasalaatuisuudesta


Riskit/erityiset kysymykset väkivaltaspesifissä rajapintatyöskentelyssä

· Kenen näkökulma määrittelee toimintaa?

· Kenen osallisuutta uusinnetaan?

· Riskinä on, että uusinnetaan alistettua naiseutta ja väkivallan käyttäjä määrittyy uhriposition kautta, 

· Sosiaalialan työn asiakas nähdään tukea tarvitsevana => työn mielekkyys kiinnittyy tähän


Turvakotityön toinen vaihe 

Tila, aika ja sukupuoli määrittelevät turvakotityötä enemmän kuin ohjaaja- sosiaalityöntekijä -jako: naistyö ja miestyö tuottavat erilaista asiantuntijuutta ja erilaisia rajapintoja


Keskustelua aiheesta.
9. Tietoteknologia osana sosiaalialan kehittämistä 

Heli Sahala, projektipäällikkö, Sosiaalialan kehittämishanke / STM

Tietoteknologian käytön edistäminen sosiaalihuollossa –hanke, Suomen kuntaliitto/sosiaali- ja terveysyksikkö
PowerPoint esitys 


Tietoteknologia osana sosiaalialan kehittämistä

Tietoteknologian käytön edistäminen sosiaalihuollossa


sosiaalialan kehittämishankkeen toimeenpanosuunnitelman 

kehittämishanke 7 ” Tietoteknologian käytön edistäminen sosiaalihuollossa”.

Hankkeen tavoitteet: mm.

· kehittää sosiaalialana tietotuotantoa ja sen hyödynnettävyyttä paikallisesti, alueellisesti ja valtakunnallisesti

· tukea tietoteknologialla alan työtapojen ja työn kehittämistä

· tukea sosiaalialankehitystä osana tietoyhteiskunnan muutoksia

· mahdollistaa toimivien työvalinneiden kehittäminen sosiaalialan eri sektoreille

· tukea ammatillista työtä toimivilla tietopalveluilla

· tukea alan ammattilaisten osaamista ja lisätä heidän osallistumistaan teknologian kehittämisessä.

· luoda mahdollisuuksia kansalaisten vuorovaikutteiseen sähköiseen asiointiin

· lisätä sosiaalialan näkyvyyttä ja sen työn ymmärrettävyyttä kansalaisille

· luoda yhteistyösuhteita sosiaalialan ja muiden toimijoiden välille teknologian hyödyntämisessä esim. tietoliikenteessä

· tukea kuntien ja muiden palveluntuottajien yhteistyötä tietojärjestelmien kehittämisessä ja käytössä

· luoda valtakunnallisesti koordinoitua kehitystyötä sosiaalialan tietoteknologiaan

Hankeen keskeiset osat:

· tiedonhallinta, osaaminen

· asiakastietojen käsittely

· tutkimustarpeet

· lainsäädännön tarpeet

· tietosuoja

· sähköiset palvelut kansalaisille

· sähköiset palvelut ammattilaiselle

· mobiilit työvälineet

· virve

Keskeisin on asiakastietojärjestelmien kehittäminen.
Kansallinen koordinointi hankkeelle.
Hankkeella 3 projektipäällikköä, puhuja vastaava koordinoija.

Pekka Kortelainen, JarmoKärki, Maaret Botska projektipäälliköt.

Asiakastietojärjestelmän työryhmä PK, Dokumentaatiotyöryhmä JK ja Asiakirjahallinnon työryhmä MB

Asiakastietojärjestelmän yleisiä tavoitteita kehittämisessä:

· perusperiaatteiden luominen järjestelmien yhtenäistämiseen huomioiden lainsäädännön ja toiminnallisuuden vaatimukset

· tiedonsiirron tarpeet järjestelmissä, organisaatioissa ja niiden välillä

· sosiaalihuollon lähtökohdista nousevat tarpeet mm. toimintaprosessien, dokumentaation ja palvelukokonaisuuksien osalta

· kattavuus tietoteknologian hyöntämisessä sosiaalihuollon toiminta-alueilla huomioiden myös yritysten ja järjestöjen toiminnot

· asiakaslähtöisyys- kansalaislähtöisyys tietoteknisesti tuotettujen palvelujen kehittämisessä

· alueelliset seudulliset järjestelmät

· ylikunnalliset toiminnot, jotka edellyttävät tietoteknologian tukea, esim. sosiaalipäivystys, julkinen ja yksityinen laitoshoito, sijaishuollon järjestäminen, konsultointi alueellisesti järjestettynä

· sosiaalihuollon yhteydet muihin organisaatioihin, terveyden huolto, kela, tilastointi, työvoimatoimi

· moniammatilliset palvelut uudet toiminnot ja palvelut, lainsäädäntö osittain jälkijättöistä myös nykyisten käytänteiden osalta

· web-pohjaisten toimintojen kehittyminen
Tiedon jäsentäjät sosiaalihuollossa

· teknologiset reunaehdot, lainsäädäntö, operationaalinen toiminta, ammatillisuus, tutkimus, julkisen tiedon tarpeet. Tiedon jäsentäjän näkökulma heijastuu tiedon tarpeeseen, muotoon ja rakenteeseen.

Juuri nyt työn alla:

· termityön jatkaminen ja luonnos keskeisistä termeistä ja käsiteistä ensimmäiselle lausuntokierrokselle

· yhteistyö sosiaali- ja terveyden huollon palveluluokitushankkeen kanssa

· asiakastietojen ydintietojen määrittely

· asiakastietojen tietosisältöjen ja rakenteiden palvelukohtaiset määrittelyt 2006-7

· yhteistyö terveydenhuollon kanssa sähköisen potilaskertomuksen määrittelyssä (kansallinen toimija, arkisto, virkamieskortti jne.)

Ydintietot – perustiedot

· välttämättömät perustiedot, jotka tulisi löytyä sosiaalihuollon tietojärjestelmistä

· tieto on luokiteltua tai otsikkotasolla määriteltyä

· rakenteisuus – vapaa kirjaaminen

· yhtenäiset tietomääritykset mahdollistavat tiedon siirtämisen – lähettäjä, vastaanottaja

· tietomäärityksissä otetaan kantaa yksittäisten tietojen muotoon ja rakenteeseen tietojärjestelmässä, sekä tietokokonaisuuksiin

Ydintietojen tietokokonaisuudet ja tietoryhmät:
Asiakkaan tunnistetiedot

· asiakkaan yksilöintitiedot

· asiakkaan yhteystiedot

· sosiaaliset tiedot

· yhteishenkilön tiedot

· Nämä on lausunnolle

Palvelun järjestäjän ja tuottajan tunnistetiedot

Prosessitiedot: palvelukohtaisten määrittelyjen kanssa yhtä aikaa. Tämä tulee hitaasti suositus ja kommentointimuotoon.

Ydintietomääritysten toiminnalliset reunaehdot

· tiedot ovat relevantteja ja tarpeellisia

· tietomääritykset ovat perusosiltaan samankaltaisia sosiaalihuollon eri sektoreilla

· tietomääritykset ovat samankaltaisia suhteessa terveydenhuoltoon (potilaskertomuksen ydintiedot)

· suhde kansallisen tason toimijoihin on huomioitu (VPK, Kela, tilastot jne.)

Hahmotelma sosiaalihuollontietoteknisistä yhteyksistä esiteltiin. Mm. eri toimijat esiteltiin

Asiakastietojärjestelmät:

· dokumentaation kehittäminen alkoi v. 06 alussa tiivisti yhdessä ydintietojen ja uudenasiakirjahallinnon ryhmän kanssa

· pohdintaa aiheuttaa mm.

· palvelujen luokittelu – toiminnallisuus/rekisterit

· millaisia tietokokonaisuuksia tiedonsiirtoja tietojen saanti sekä luovuus

Pitkän pohdinnan tuloksena tullut pienryhmien jako ja aikataulut. 

Ryhmät:

Päivähoito, aikuisten sosiaalipalvelut I, adoptio, isyyden selvittämien sekä lapsen elatus ja huolto, aikuisten sosiaalipalvelut2, lasten ja perheiden palvelut 1, ja 2, vanhusten palvelut, vammais- ja kehitysvammapalvelut, päihdehuolto, sosiaalitoimen johtaminen ja hallinto

Tulevia valtakunnallisia palveluja?

· Sosiaalihuollon palveluluokitus

· toimipaikkarekisteri Stakesiin

· Palvelukohtaisten luokitusten kehittäminen?

· Kansallinen arkisto ja kansallinen toimija 2006 suunnittelussa

Ammattilaisten tiedonhallinnan kehittäminen on yksi osa hanketta.

· alan omien tietotarpeiden esille nostaminen

· nykyisten henkilöstön osaamistason parantaminen ja perehdytyksen parantaminen on erittäin tärkeä (Sokomi)

· hankintaosaamisen ja yhteistyön lisääminen

Sähköiset palvelut ammattilaisille:

Sosiaaliportinkehitystyö jatkuu www.sosiaaliportti.fi  

Myös sähköisen konsultaation kehittäminen – kohti valtakunnallisia palveluja

Kansalaisten sähköiset palvelut:

· Kuntien informaatiopalvelujen laadullinen ja sisällöllinen kehittämien alkaa 2006

· Valtakunnallisten ja alueellisten portaalien tarve?

· Ajanvaraus, neuvonta ja ohjaus sähköisesti

· Sähköinen asiointi, vorovaikutteiset palvelut

· saadaanko tunnistamispalvelut, allekirjoitukset ym. kuntoon 2006?

Tietoturva, tietosuoja ja asiakastietojen käsittely:
Valtakunnallinen yhteistyö sosiaalihuollon tietosuoja-asioissa 1.12.2005 alkaen

Oheista sähköpostin käyttöön 2006

Rekisterimääritysten toimivuuden arviointi

Koulutuksen järjestäminen alueellisina tilaisuuksien alkaa 2006-04-28 
Teknisiin määrityksiin liittyvä kehittäminen

Muita toimenpiteitä:

Tutkimuskentän verkostoituminen

Sosiaaliala osana julkisen hallinnon tietoteknologia kehitystä.

Kunta- ja palvelurakennehanke

hallituksen tietoyhteiskuntaohjelma

kunta IT-yksikkö sisäasianministeriöön

Mitä tarvitaan?

ammattilaisten osallistumista aktiivisuutta kehittämistyössä

yhteisiä näkemyksiä oman alan tietotarpeista sekä tiedonvaihdon tarpeista muiden

toimijoiden kanssa

strukturointi

osaamisen kehittäminen

www.tikesos.fi on hankkeen nettisivujen osoite, josta löytyy tietoja hankkeesta.

10. Kokemuksia ja näkemyksiä ylempien amk-tutkintojen toteutuksesta

Päivi Kaljonen, yliopettaja/Helsingin ammattikorkeakoulu

PowerPoint esitys 

Kokeiluvaiheen kokemuksia

· kokeilu 2002-2005

· tavoitteena saada tietoa ja kokemuksia amk-jatkotutkintojärjestelmän rakenteesta

· kokeilun tarkoitus oli laadun varmistus (OPM –työryhmä, KKA)

· sosiaaliala ei alussa asti mukana

· 53 koulutushakemusta jätettiin, 36 täytti kriteerit, luvan sai 20 koulutusohjelmaa

· täydentävä haku 2003

Ylemmän amk-tutkinnon perusteet ja tavoitteet

· tavoite antaa erityistä asiantuntemusta vaativissa työelämän kehittämis- ja muissa

· tehtävissä toimimista varten

· edellytyksenä amk-tutkinto ja 3 vuoden työkokemus

· 30 op opinnäytetyö

· tavoitteena kokemus- ja teoriatiedon yhdistäminen

· tavoitteena on uuden tiedon tuottaminen ja käytännön kehittäminen

Opiskelijoiden kokemuksia (julkaisu?)

· opiskelijat kokivat olevansa elinikäisen oppimisen polulla

· koulutusta haluttiin jatkaa nimenomaan amk:ssa

· haluttiin hyödyntää oma työkokemus

· toisaalta kaivattiin teoreettista näkökulmaa

· tavoitteen urakehitys, lempi amk usein edellytyksenä ylenemiseen lähinnä julkisella sektorilla

· ylempi amk palvelee myös asiakaspalvelua

· tulevaisuus oli epävarma, mihin uusi koulutus valmistaa?

· halu saada ajankohtaista teoria- ja tutkimustietoa

· opiskeluryhmä tarjosi rikkaan asiantuntijaverkoston; erilaista kokemusta

Ammattispefille osaamiselle rakentuva oppiminen on juuri se ammattikorkeakoulun jatkotutkintoa profiloiva piirre, joka tekee siitä yliopisto-opintojen rinnalle omaleimaisen ei huomman…. (loppulause, löytyy esityksestä)

Kokeilun jälkeen koulutus vakinaistettiin 2005 ja tutkinnon nimeksi saatiin (ylempi AMK), (Master of....)

Tällä hetkellä sosiaalialan ylempää amk-tutkintoa voi suorittaa neljässä amkissa:

· Diakonia amk, Päihteet ja syrjäytyminen

· Helsingin amk, Lapsi-, nuoriso- ja perhetyö

· Seinäjoen ja Kemi-Tornion amk, sosiaalialan käytäntöjen kansalais- ja aluelähtöinen kehittäminen

Ylemmän amk tutkinnon tuottama erityisosaaminen:

· teoreettinen ja tutkimuksellinen osaaminen

· sosiaalialan työn kehittämisosaaminen; projektinhallinta ja johtaminen

· sosiaalialan substanssin osaaminen; erityisasiantuntijuus

Valmistuneita opinnäytetöitä kokeiluaikana 2005

· Vain sydän näkee hyvin; luokan opettajan suhtautumisesta luokkansa tukea tarvitseviin

· SUN, MUN…MIEDÄN; parityöstä

· Tietoa luova työyhteisö; lastenkodin kotikokoukset, Sari Hämäläinen

· Palveluohjaus-mukautetun ops:n mukaisesti nuorten tukimuotona

· Toimintakokemuskansio ja toiminnalliset menetelmät

· Perhekotien sijaisvanhempien ammatillisuus

· Kehityskeskustelut päiväkodissa

· Kohtaamisia vapaaehtoistyön rajapinnoilla

· Rohkene puuttua

· Valkoinen valhe: kokemuksia lunttaamisesta koulussa

Kokemuksia

· innostuneet ja sitoutuneet opiskelija

· ryhmän merkitys suuri

· asiantuntijuuden jakaminen tärkeää

· työnantajan myönteisyys

Minna Kivipelto, yliopettaja Seinäjoen ammattikorkeakoulu (pp-esitys)

PowerPoint esitys 
Yamk Seinäjoella

· alkuun toiminta oli yhteistä Laurean ja Kemi-Tornion amkien kanssa

· Teemana ”sosiaalialan käytäntöjen kansalais- aluelähtöinen kehittäminen”

· Sosiaalialan koulutusohjelmassa

· Toteutus monimuoto-opiskeluna:

kontaktipäivät 2/kk

itsenäinen opiskelu

Web CT-työskentely (etätehtävien tekeminen, keskustelut ja yhteydenpito)

ryhmä- ja yksilöohjaus

Tutkinnon aikana tapahtuneita muutoksia

· uudet työtehtävät; suunnittelija, järjestöjen projektitehtävät

· opettajakoulutukseen hakeutuminen

· vastuullisemmat tehtävät

Kouluttajan kokemuksia

· vakinaistaminen lisännyt kiinnostusta

· sisällöllinen taso oltava riittävän korkea

· kansainvälisyyden kytkeminen koulutukseen

· opinnäytetyön haasteellisuus

· sosiaalialan substanssi turvattava

· yamk-tutkinnon kysyntä lisääntynyt koko ajan

Valintakriteerit

· miten kolmen vuoden työkokemus katsotaan hyväksytyksi

Leena Viinamäki, yliopettaja Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu.(sairaana, ei päässyt paikalle)
Keskustelua (11.30)

Meeri Kojonkoski ja Eeva Tuomisto-Kallio Turun amkista käyttivät puheenvuoron

· miten he ovat pääsevät mukaan ylemmän (AMK) tutkinnon tuottamiseen 2007
· aiheena sosiaaliohjaus

· kiitollinen vinkeistä

· jatkoyhteistyö muiden amkien kanssa kiinnostaa

Juha Säkkinen,  Diakonia amk

· muuntokoulutus opiskelijat valitsevat koulutukset koska on yamk mahdollisuus; näiden linkittäminen

· työn vaativuuden arvioiminen mukaan keskusteluihin ja tutkinnon kehittämiseen

· vetovoimaisuus kasvanut yamk vakinaistumisen jälkeen

Helena Siira, Oulun amk

· ehdotti verkoston alajaoston perustamista yamk kehittämiseksi

· nimilista osallisujista ja vetäjä, eli heti alulle

Johtamisen opinnot 20 op.

· sisältö mietittäväksi

· johtajuus on kriisissä Suomen työyhteisössä

· laadulliset erot johtajuudessa kasvaneet

Päätettiin perustaa ylempien amk-tutkintojen edistämisen työryhmä.

Päivi Kaljonen valittiin työryhmän puheenjohtajaksi ja hän toimii kokoonkutsujana. Ryhmään kutsutaan edustajia kaikista amkeista ja ensimmäinen kokous on syksyllä.

ECTS, uusi ehtäväksianto nk BALAMA –projektin osalta

· ehdotettiin, että entinen ECTS työryhmän jatkaa toimintaansa.

· kannanotto on 15.6. mennessä saatava valmiiksi myös englanniksi

· Tuula Rouhiainen-Valo kutsuu ryhmän koolle.

Talentia – ammattieettisen valan käytöstä
· käytössä useimmissa amkeissa

· yleensä valmistuu muista koulutusohjelmista, joten vain osalle ei voi järjestää

· Diakissa terveysala antaa samalla oman lupauksensa

· allekirjoitusten saaminen hankalaa

· opiskelijat haluavat valan vannomista

· vala on ammattiliiton vala, siitä voi kieltäytyä 

11. Verkoston työvaliokunnan puheenjohtajan ja edustajien nimeäminen erovuoroisten tilalle vuosiksi 2006 - 2008
Verkoston työvaliokunnan puheenjohtajaksi siirtyy tästä päivästä alkaen työvaliokunnan nykyinen varapuheenjohtaja Arto Rautajoki Kemi-Tornion ammattikorkeakoulusta.
Työvaliokunta kuluneella kaudella on toiminut seuraavassa kokoonpanossa ja osan tilalle valitaan uudet henkilöt:
· Marja Halme / Pirkanmaan ammattikorkeakoulu (PIRKANMAAN/ KESKI-SUOMEN EDUSTAJA) 2008 asti
· Eva Juslin / Yrkeshögskolan Sydväst (RUOTSINKIELISTEN EDUSTAJA) 2008 asti
· Minna Kivipelto / Seinäjoen ammattikorkeakoulu (LÄNSI-SUOMEN EDUSTAJA) kausi päättyy 2006
Tilalle valittiin Raimo Koivisto /Vaasan ammattikorkeakoulu 2010 asti

· Tuomas Lappalainen / Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu (ITÄ-SUOMEN EDUSTAJA) 2008 asti
· Teemu Rantanen / Laurea -ammattikorkeakoulu (ETELÄ-SUOMEN EDUSTAJA) kausi päättyy 2006
Tilalle valittiin Mervi Nyman /Stadia ammattikorkeakoulu 2010 asti

· Arto Rautajoki / Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu (varapj.) (POHJOIS-SUOMEN EDUSTAJA) kausi päättyy 2008
· Tuula Rouhiainen-Valo/ Satakunnan ammattikorkeakoulu (pj.) (VARSINAIS-SUOMI/SATAKUNNAN EDUSTAJA) kausi päättyy 2006 
Tilalle valittiin Meeri Kojonkoski Turun ammattikorkeakoulu 2010 asti

12. Seuraavien verkostopäivien ajankohta ja paikka


Seuraavat verkostopäivät pidetään Jyväskylässä 9.-10.11.2006.
Muistion kirjaamiseen osallistuivat:

Riitta Kiiskinen

Tuija Puolakka
Pirjo Tuomi 
Tuula Rouhiainen-Valo
