
PPPAAALLLVVVEEELLLUUUOOOHHHJJJAAAUUUSSS      
PALVELUIDEN JÄRJESTÄMISTÄ VAI ASIAKKAAN TUKEMISTA? 
Perjantaina 9. marraskuuta 2007. Kuntatalo, Helsinki (Toinen linja 14) 
 
Palveluohjausprojektin päätösseminaari 
Omaiset mielenterveystyön tukena, Uudenmaan yhdistys ry. Palveluohjausprojekti III (2005–2007) 
 
Seminaarissa paneudutaan palveluohjaajan ammattiroolin tarkasteluun. Mikä on palveluohjauksen 
”kova ydin” vai onko palveluohjaus erilaista asiakasryhmästä riippuen? Iltapäivällä mietitään 
palveluohjauksen vaikuttavuutta skitsofrenian käypä hoito – suosituksen näkökulmasta sekä verrataan 
palveluohjaustyötä Suomessa ja Ruotsissa. Seminaari perustuu osallistujien ja esiintyjien 
vuorovaikutukseen. Yhdistyksen palveluohjauskirja julkaistaan ja tulee myyntiin.  
 
8.30 ─ 9.00  Ilmoittautuminen ja aamukahvi 
 
9.00 ─ 9.15  Seminaarin avaus  

Sinikka Mönkäre, toimitusjohtaja, RAY 
 

9.15 ─ 9.30  Johdatus päivän teemaan 
Leif Berg, toiminnanjohtaja, Omaiset mielenterveystyön tukena, Uusimaa 
 

9.30 ─ 10.30  ”Väittämiä” palveluohjauksesta 
Sauli Suominen, VTL, palveluohjausprojektin projektivastaava 
 

10.30 ─ 11.00 Mistä puhutaan, kun puhutaan palveluohjauksesta? 
Alustus paneeliin. Kaija Hänninen, VTT, erikoistutkija, Stakes 
 

11.00 ─ 12.30                     Eri asiakasryhmiä edustavien paneeli 
Osallistujat esittäytyvät. Keskustelua palveluohjauksesta. Yleisö ja paneeli 
keskustelevat. 
 

12.30 ─ 13.30                     LOUNAS (omakustanteinen) 
 
13.30 ─ 14.30 Skitsofrenian käypähoito-suositus ei suosittele palveluohjausta. Ovatko 

Ruotsissa saavutetut tulokset vääriä?  
Kristian Wahlbeck (Tutkimusprofessori, Stakes) ja Sauli Suominen 
keskustelevat aiheesta. 
Jorma Oksanen (ylilääkäri, Auroran sairaala) ja Pertti Korteniemi (Helsingin 
kaupungin sosiaaliviraston kehittämispalveluiden erityissuunnittelija) 
kommentoivat keskustelua. 
 

14.30 ─ 15.30 Palveluohjauksen ”Ruotsi-Suomi” – paneeli 
Ruotsalaiset palveluohjaajat esittelevät työtään (suomeksi), suomalaiset 
palveluohjaajat kommentoivat. Yleisö ja paneeli keskustelevat. 

 
15.30 ─ 16.00 Päivän yhteenveto 
 
SEMINAARI ON OSALLISTUJILLE MAKSUTON ! ! !      TERVETULOA ! ! ! 
Ilmoittautumiset 31.10.07 mennessä otu[at]omaisetpsyuusimaa.fi 
 
Järjestäjänä toimii Omaiset mielenterveystyön tukena, Uudenmaan yhdistys ry. 
 

 


