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Esityksen rakenne

» Informaatio-oikeudellinen peruskehikko

« Henkilotietolaki

= Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkoisesta kasittelysta
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Informaatio-oikeudellinen peruskehikko

e Suomen perustuslaki (731/1999)
- Julkisuusperiaate, yksityiselaman suoja, oikeus sosiaaliturvaan

= Henkilotietolaki (HetiL, 523/1999)
- Kasittely, yleislaki

= Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (julkisuuslaki, 621/1999)
« Viranomainen, yleislaki

» Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista ( asiakaslaki,
812/2000)

= Sosiaalihuolto

» Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta
(159/2007)

= Sosiaalihuoltolaki (710/1982)

* Muut sosiaalihuollon lait
- esim. lastensuojelulaki

= Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)
= Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjoista (298/2009)
= Muut terveydenhuollon lait

r Kuntaliitto
. Kommunforbundet

Sami Uotinen




Informaatio-oikeus

N B N Asiakaslaki/
1+ HenkilGtietolaki Potilaslaki

¥ - ¥

-
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Henkilotietolaki

= Jo vuodesta 1999 (1.6.1999)
= Julkinen seka yksityinen sektori
= HenkilGtietojen kasittely

- keraaminen ... tuhoaminen

< Huolellisuus

« Suunnitelmallisuus

- Kayttotarkoitussidonnaisuus

= Tarpeellisuus

= Virheettomyys

- Kasittelyn peruste

= Arkaluonteisten tietojen kasittelykielto
« Rekisteroidyn oikeudet

e Tietoturvallisuus
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Rekisterinpitaja

= HenkilOtietolain mukaan rekisterinpitaja on yksi tai
useampi henkilo, yhteiso, laitos tai s&atio, jonka
kayttoa varten henkilorekisteri perustetaan ja jolla
on oikeus maarata henkilorekisterin kaytosta tai
jonka tehtavéaksi rekisterinpito on lailla saadetty

= Kuntien jarjestamassa sosiaalihuollossa
rekisterinpitgjia toiminnasta vastaava monijaseninen

toimielin (tai toimielimet)
= Tehtavia on voitu jakaa kunnan sisalla useiden
toimielinten kesken
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Yhteenveto henkilGtietolain edellyttamista

toimenpiteista
(Tietosuojavaltuutetun toimisto: Asiaa tietosuojasta 2/2008,
henkilGtietolaki ja asiakastietojen kasittely kunnallisessa
sosiaalihuollossa)

= Selvitd, mita tehtavaa varten henkildtietoja kasitellaan (rekisterin
kayttotarkoitus)

- Kasittele naita tietoja omana erillisend kokonaisuutena

- Samaa kayttotarkoitusta varten keratyt tiedot muodostavat
henkilorekisterin

= Sosiaalihuollon eri palveluissa muodostuu lukuisia eri
henkildrekistereita

= Suunnittele henkilotietojen kasittelyn eri vaiheet ja rekisterdidyn
oikeuksien toteutuminen

= Arvioi tietojen kéasittelyn lainmukaisuus seka henkilGtietolain etta
henkilotietojen kasittelya koskevan erityislainsdadannon perusteella

= Arvio riskit sek& toiminnan ettéd yksityisyyden suojan kannalta

- Maarittele henkildtietojen kasittelyyn liittyvat vastuut ts. jarjesta
rekisterihallinto. Vastuut ovat osa toiminnan ja tehtavien vastuuta

= Varmista, etta tietojarjestelmat ja ohjelmistot tayttavat lain
vaatimukset
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Yhteenveto henkilOtietolain edellyttamista
toimenpiteista (Jatkoa)

4

Ohjeista, kouluta ja valvo henkil6tietojen kasittely

= Jos kasittelette asiakastietoja sahkoisesti vastaavan johtajan tulee
antaa kirjalliset ohjeet asiakastietojen kasittelysta ja noudatettavista
menettelytavoista

= Lisaksi palvelun antajalla tulee talloin olla nimettynéa tietosuojavastaava
seuranta- ja valvontatehtavaa varten

Laadi rekisteriseloste tai vaihtoehtoisesti yhdistetty rekisteriseloste ja
informaatioasiakirja (tietosuojaseloste) erikseen kustakin rekisterista ja pida
se saatavilla

Keraé ja kasittele vain kyseista kayttotarkoitusta varten tarpeellisia tietoja

Huolehdi, etta kasittelemasi tiedot ovat virheettomia ja kayta niita vain
keradmasi tarkoitukseen. Varmista, ettet kayta vanhentuneita tai
puutteellisia tietoja

Kerro asiakkaille keskeiset asiat heitd koskevien tietojen kéasittelysta
= Esim. yhdistetyssa rekisteriseloste-informointiasiakirjassa
- Tai palvelua tai etuutta koskevassa hakemuksessa tai esitteessa

Huolehdi, etta asiakas saa pyytaessaan tarkastaa omat tietonsa ja
pyytaessaan niista myos jaljennodkset. Jos tietoja ei voida antaa, anna
kieltdytymistodistus
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Yhteenveto henkilOtietolain edellyttamista
toimenpiteista (Jatkoa)

4

Korjaa oma-aloitteisesti tai asiakkaan vaatimuksesta tiedoissa havaitut
virheet ja puutteellisuudet. Jos et suostu korjausvaatimukseen, anna
kirjallinen kieltaytymistodistus

Suojaa asiakkaiden tiedot sivullisilta.

= Varmista, etta tietoja kaytetaan vain tyotehtavien edellyttamasséa
laajuudessa

- Varmista henkilotietolain vaatimusten seké salassapitovelvoitteiden
toteutuminen my0ds hankittaessa tai luovutettaessa asiakastietoja
teknisen kayttoyhteyden avulla

Hyvéa tiedonhallintatapa edellyttad mm., ettéa kasittelyn kaikki vaiheet on
suunniteltu. Kunnalla tulee arkistolain mukaan olla
arkistonmuodostussuunnitelma. Tietoja sailytetdan siind maaritellyn ajan.
Kansallisarkisto maaraa pysyvasti sailytettavista tiedoista. Sailytysajan
paatettya tiedot tulee havittaa

Hankittaessa ulkopuolisia palveluja, varmistu sopimuksin
tietosuojavaatimusten tayttyminen ja sovi myos henkilotietojen kasittelyyn
liittyvista tehtavista ja vastuista

Huomio tarvittaessa potilastietoja koskeva saantely ja ohjeistus
< Mm. uusi potilasasiakirja-asetus (298/2009)
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Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta
(159/72007)

= Soveltamisala yleinen - sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sahkoinen kasittely

= Osa saannoksista kirjoitettu siten, ettei koske
sosiaalihuoltoa

« Siirtymasaannodksen perusteella sosiaalihuollon
palvelujen antajien on noudatettava sosiaalihuollon

asiakastietojen sahkoista kasittelya koskevia
saannodksia 3 v 9 kk kuluttua lain voimaantulosta

« Ell 1.4.2011 lukien
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Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta

* 1 luku — yleiset sdannokset

» 2 luku — asiakastietojen sahkoisen kasittelyn yleiset
vaatimukset

» 3 luku — potilasasiakirjojen luovuttaminen
valtakunnallisten tietojarjestelmépalvelujen avulla

» 4 |luku — terveydenhuollon valtakunnalliset
tietojarjestelméapalvelut

e 5 luku — asiakkaan tiedonsaantioikeus
e 6 luku — erinaiset saannokset
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Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta

e 6 luku - Erinaiset saannodkset

- Toimintayksikdon vastaavan johtajan

= Annettava kirjalliset ohjeet asiakastietojen
kasittelysta ja noudatettavista menettelytavoista

» Huolehdittava henkildkunnan riittavasta
asiantuntemuksesta ja osaamisesta
asiakastietojen kasittelyssa

- Jokaisella palvelujen antajalla on oltava
seuranta- ja valvontatehtavia varten
tietosuojavastaava
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