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Kirjaamisen reunaehtoja - tydolot

Dokumentaatiotiedon
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Kirjaamisen reunaehtoja -
tyovalineet

§ Teknologian kayttajaystavallisyys
— Sovellusten toiminnallisuus & yhteys tyohon
— Naputtelu vs. puheentunnistus
— Tyovalineiden liikkuteltavuus (kannettavat, mobiiliteknologia)

§ Kirjattavien tietosisaltdjen yhtenaisyys ja tiedon kulku
yli sektori/organisaatiorajojen - yhteistoiminnallisuus

§ Tyovalineiden kayttokoulutus ja -tuki

Tekija



http://www.docu-track.com/buy/
http://www.docu-track.com/buy/

Klrjaamlsen reunaehtOJa -
rakenteet . w==

S

-

§ Johtaminen, Jpssa ymmarret&an tietamyksen hallinnan

merkitys~ 5
— STM, alueet, kunnat/kuntayhtymat kolmas sektori,
sosiaalialan yrltykset .

— Selvét ohjeet ja lainsag
hy6dyntaminen :

§ Alan tletamyksen halllnnan kehlﬂammen ja tutkiminen
(osket ja yliopistot)

§ Tletoturvalllsuu34a heﬂkllmden tletosuma | =
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Dokuméntaatio

tiedonhallinnan nakdkulmasta

Toiminta-ajatus
visiot ja strategiat

TIEDON HYODYNTAMINEN
tulkinta, arviointi ja
johtopaatosten teko

TIETO-
TARPEET
mita
tietoa
tarvitaan?

JL

TIETO-
SISALLOT
mité tietoa
hankitaan

jaltai
tuotetaan?

TIETO-
RAKENTEET
terminologia,
kasitteet,
luokitukset,
standardit,
mittarit

o)

TIETOJARJES-
TELMAT JA
TIETOVARASTOT
tietotekniikka,

tiedonkeruu ja
-kasittely,
tiedon sailyttaminen

_l\
_‘/

ja havittdminen

TIEDON JALOS-
TAMINEN
tiedon jalostaminen
ja analysointi;
uuden tiedon
tuottaminen

TIEDON
LEVITYS
jakelu,
tietopalvelu,
viestinta,
koulutus

Tekija

Lahde: Helsingin kaupungin_sosiaalivirasto 2002
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TiIkesos: tietomaarittelytilanne syksy 2009
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Asiakkaan perustiedot
Palvelun antajan perustiedot
Lastenvalvojan tehtavat
Lasten paivahoito

Adoptio

Toimeentulotuki

Sosiaalinen luototus

Lastensuojelu (avo- ja
sijaishuolto)

Lastensuojelun perhetyd

6.9.2009 Tekija

8

Ensi- ja turvakotipalvelut (ao.
liiton tekema)

Aikuissosiaalityo

Kasvatus- ja perheneuvonta &
perheasioiden sovittelu

Vammaispalvelut ja
kehitysvammahuolto

Ikaihmisten sosiaalipalvelut
Paihdetyon palvelut

Koulun sosiaality6
(koulukuraattorit)
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TiIkes0sS: Kirjaamisen sisallon kehittdminen

§ Hyvan kirjaamisen periaatteiden kuvaus sosiaalialalle

§ Ohjeistus tietomaaritysten mukaisten asiakirjojen
tuottamiselle pilotoinnin ja kayttéonoton tueksi

§ Yhtenaiset palvelu- ja asiakirjakohtaiset
Kirjaamiskaytannot

§ Sahkdinen oppimisalusta

§ Loppuvuodesta 2009 alkaen

6.9.2009 Tekija
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