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LAUSUNTO: Asiakastiedot lastensuojelun sijaishuollon ja jälkihuollon asiakastietojärjestelmässä. Tietokuvaukset ja suositukset. Työversio 0.8.  
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Kiitos lausuntopyynnöstä. Asiakastietojen yhtenäinen ja selkeä kirjaaminen on tärkeä osa sosiaalialan työn kehittämistä ja asiakastyön sujuvuus on sekä työntekijöiden, että asiakkaiden etu. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen verkosto haluaa kiittää työryhmää hyvästä työstä:
· Lainsäädännön ja prosessin selkeä kuvaaminen luvussa 4 ja 5 on perusteltua ja selkeää. Suunnitelmallinen, asiakaslähtöinen ja jatkuvaan arviointiin perustuva työkäytäntö tulee hyvin esille raportissa esitetyissä perusteluissa.
· Lastensuojelun sijaishuollossa ja jälkihuollossa työskentelevistä hyvin suuri osa on ammattikorkeakoulussa Sosionomi (AMK) -tutkinnon tai Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneita henkilöitä. He voivat toimia esimerkiksi ohjaajina, perhekodin vanhempina tai määräaikaisissa sosiaalityöntekijän tehtävässä. Työryhmän kokoonpanossa tämä on otettu huomioon, kun myös ohjaustyötä ja perhekodin työtä tekeviä on otettu mukaan.  

· Asiakastyön kirjaaminen on kuvattu raportissa selkeästi ja se tuntuisi palvelevan hyvin asiakastilanteen mukaan etenevä yhtenäistä kirjaamiskäytäntöä, jossa eri työntekijät kirjaavat yhteiseen dokumenttiin keskeiset asiakastyön tapahtumat toimivaltansa rajoissa. 
· Asiakastietojen kirjaamisessa vapaan tekstin on suuri, mutta tarpeellinen.  
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