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Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumi k&vi 24.1.2011 yleiskeskustelun Kaste 1 -
ohjelmassa esiin nostettavista teemoista, ja tdmén jalkeen foorumin jésenet ovat kédy-
neet asiasta keskustelua edustamiensa tahojen kanssa. Tahan yhteenvetoon on koottu
Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin keskeiset nakemykset ilmidisté ja asioista,
joihin sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmistoiminnan kérki tulisi suunnata vuosina
2012 - 2015.

Kaste Il -ohjelmassa tulee korostaa ennaltaehkaisevéa tyotéa eriarvoistumiskehityksen
estdmiseksi painottaen erityisesti kdyhyyteen ja syrjdytymiseen johtavien kehityspol-
kujen katkaisemista, lasten ja nuorten kasvua ja kehitysta tukevien olosuhteiden vah-
vistamista sekd riippuvuus- ja mielenterveysongelmiin ratkaisujen l6ytdmistd. Huo-
miota tulee edelleen kiinnittaa lapsiperheiden arjen tukemiseen luomalla matalan kyn-
nyksen palvelumuotoja, joita lapsen, nuoren ja heidén perheensa olisi helppo lahestya.

Liséksi tulee kehittdd yhteisollisyyden rakenteita ja muotoja, edistédé palvelujen toimi-
vuutta sekd hyddyntéd tietoteknologian ja etdyhteyksien mahdollisuuksia asiakastyds-
sé ja henkilostdvoimavarojen kehittdmisessd. Seuraavalla Kaste- kaudella tulee myds
vahvistaa véeston ja asiakkaiden osallisuutta palvelujen kehittdmisessé seké alueelli-
sen tiedon tuottamista véestdn hyvinvointitarpeista ja kehittdmistoimien vaikutuksista,
sill& johtamisessa ja padtoksenteossa tarvittavaa alueellista tietoa ei ole riittavasti en-
nakoivan ja ongelmia ehkaisevén politiikan perustaksi.

Sosiaalisesti kestédva yhteiskunta tarvitsee vahvan hyvinvoinnin perustan, joka tarjoaa
kaikille mahdollisuuden hyvinvointiin seka terveyttd ja turvallisuutta tukevan elinym-
péristén. Nopea yhteiskunnallinen muutos, alueellinen eriytyminen, ennustettavuuden
vaikeutuminen ja paikallisen vastuun lisdédntyminen asettavat kansalaisten hyvin-
voinnin edistdmiselle ja hyvinvointipalvelutoiminnan ohjaukselle ja jarjestdmiselle
suuria haasteita. Kuntien selviytymisessé olennainen kysymys on reaaliaikaisen ja
ajankohtaisen tiedon saaminen ihmisten muuttuvista ja epévakaista eldméntilanteista
seké erilaisista toimintaympdristoistad. Myos alueellisen kehittdmisen, hyvinvointipo-
liittisen strategiatyon ja kuntien/seutujen padtoksenteon perustaksi tarvitaan reaaliai-
kaista hyvinvointia seké alueellisia ja ajallisia prosesseja kuvaavaa tutkimukseen pe-
rustuvaa tietoa. Nykyisen tiedontuotannon puutteista ja uudenlaisen tiedontuottamisen
tavan kehittdmistarpeista kertoo eri puolilla Suomea tehty kokeilu- ja kehittdmistyo.

Hyvinvoinnin k&&nteisend puolena ovat toimeentulon ongelmat, syrjaytyminen, osalli-
suusmahdollisuuksien puute, informaatio- ja kommunikaatiokdyhyys, moniongelmai-
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suus ja moniasiakkuus seka ns. vaikeat ongelmat. Toimivan hyvinvointimittariston tu-
lisi tuottaa ajanmukainen kuva tasta hyvinvoinnin kaéntdpuolesta ja samalla mahdol-
listaa paatoksenteon reagoivuus ndihin kysymyksiin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ehedn kokonaisuuden sek& véestdn hyvinvoinnin edis-
tdmiseen ja palvelutarpeisiin vastaavan palvelujarjestelmén luominen ovat myds tule-
valla KASTE -kaudella kehittdmistoiminnan keskidssé. Sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintaké&ytantdjen ja asiakaskeskeisten palveluprosessien muodostaminen vaatii
myos henkilostdvoimavarojen ja johtamisen kehittdmisen tehostamista sekd henkilds-
ton aktiivista mukaan tuloa sosiaali- ja terveydenhuollon muutosprosessien suunnitte-
luun ja toteutukseen.

Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin ndkemyksen mukaan KASTE I1- ohjelman
tuleekin sisallyttad sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléstévoimavarojen, johtami-
sen ja tydhyvinvoinnin kehittdmisen kokonaisuus, johon liittyvat toimenpiteet voi-
daan toteuttaa erillisend kehittdmisohjelmana tai selke&dnd kokonaisuutena muissa
KASTE Il -ohjelmaan siséltyvissé kehittdmisohjelmissa.

Henkildstdvoimavarojen, johtamisen ja tyShyvinvoinnin kehittdmisen kokonaisuus
edellyttad kiintedd yhteistyotda STM:n, THL:n ja TTL:n asiantuntijoiden seka sosiaa-
lialan osaamiskeskusten, tybantajien ja henkilostdjarjestdjen kesken. Sosiaalialan
ammattihenkildiden foorumi esittdd myos, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon kehitta-
miseen otetaan entistd kiintedmmin mukaan yliopistot ja korkeakoulut sek& muut op-
pilaitokset, silld tulevaisuuden henkildstd ja osaaminen luodaan koulutuksella ja sen
yhteydella tyoelamén kaytantoihin.

Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin ndkemyksen mukaan sosiaali- ja tervey-
denhuollon henkiléstévoimavarojen, johtamisen ja tydhyvinvoinnin kehittdmisen ko-
konaisuuden toimenpiteiden tulisi kohdentua seuraaville alueille:

1. Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstdn osaamisen ja saatavuuden varmista-
minen

Henkildston osaamisen kehittymisestd ja tyokyvyn yllapitdmisestd sekd tarkoituksen-
mukaisesta tehtdvarakenteesta, tydnjaosta ja henkildstomitoituksesta huolehtiminen
vaikuttaa oleellisesti henkiloston saatavuuteen ja tydhon sitoutumiseen. KASTE Il -
ohjelmassa tuleekin jatkaa sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston tehtavarakentei-
den ja kuntien kesken vertailun mahdollistavan mitoituksen kehittdmistd. Kuntien vé-
linen vertailu tuo esiin eroja, mutta vield tarkedmpaa on selvittédé eroihin vaikuttavia
tekijoita ja mahdollistaa vertaisoppiminen.

Henkiléston osaamista tulee hyddyntda vastaamaan entistd paremmin véeston ja asi-
akkaiden tarpeisiin. Haetaan uusia ratkaisuja myds henkildston mahdollisuuteen ty6-
uran aikana laajentaa ja syventdd osaamistaan. Esimerkiksi vammaistyohon ja erilai-
seen yrittajyyteen kuten sosiaaliseen ja yhteiskunnalliseen yrittdjyyteen liittyvat osaa-
mistarpeet tulee ottaa enenevésti huomioon sosiaalialan koulutuksessa. Vaikutetaan

S
—



3(14)

my®s siihen, ettd sosionomeille (AMK ja ylempi amk) rakennetaan sujuva opintopol-
ku sosiaalityontekijan kelpoisuuden saamiseksi.

Osaamisen kehittdmisen tulee olla pitk&janteista ja sen vaikutuksia palvelujen laatuun
ja toimivuuteen tulee arvioida sédanndllisesti. Organisaatioiden tulisi siis luoda malleja
ja keinoja arvioida osaamistaan (missé ollaan menossa) ja kehittdd osaamistaan suun-
nitelmallisesti (mit& ja miten osaamista pitéisi kasvattaa).

Sosiaali- ja terveydenhuollon meneilldén olevilla sosiaali- ja terveydenhuollon lain-
saadannon seka palvelujarjestelman rakenteellisilla ja toiminnallisilla uudistuksilla on
myo6s vaikutuksia, jotka vaatinevat henkildstovoimavarojen kehittdmistd. Tydvoiman
saatavuuden varmistaminen edellyttdd myo6s pitkdjénteistd yhteistyotd eri hallin-
nonalojen, jarjestdjen ja yritysten kesken sekd verkostomaisen rajapinnoilla tapahtu-
van palvelutoiminnan kehittdmista.

KASTE Il -ohjelmassa tulee kiinteyttad yhteistydta opetus- ja kulttuuriministerion se-
ka tyo- ja elinkeinoministerion kanssa tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakoinnissa
seké joustavien koulutusrakenteiden ja uraohjauksen kehittdmisessa aikuisten oppi-
mistarpeisiin sosiaalialan tydtehtévissa tarvittavan osaamisen vahvistamiseksi.
Vaikutetaan siihen, ettd sosionomeille (AMK ja ylempi amk) rakennetaan sujuva
opintopolku sosiaalityontekijan kelpoisuuden saamiseksi.

Térkead on kehittda edelleen sosiaalialan osaamiskeskusten, yliopistojen yhteyteen pe-
rustettujen opetus- ja tutkimuskeskusten/klinikoiden, alueen korkeakoulujen sek& so-
siaali- ja terveydenhuollon toimipaikkojen vélisen yhteistydn pysyvien toimintaraken-
teita ja varmistaa niille voimavarat. Alueldhtdinen kehittdmistyd edellyttdd myds val-
takunnallista koordinointitukea.

Henkiléston saatavuuden ja osaamisen varmistamisen liittyvid lainsaddannon uudis-

tamisehdotuksia:

o Aloitetaan sosiaali- ja terveysalan yhteisen ammatinharjoittamislain ja sosiaalialan
korkeakoulutettujen rekisterdinnin valmistelu

e Lastentarhanopettajan kelpoisuutta koskevan saddoksen muuttaminen niin, ettd so-
sionomi (AMK) tutkinnon suorittaneilla ja luokanopettajilla on mahdollisuus saa-
vuttaa lisdopinnoilla kelpoisuus lastentarhanopettajan tehtédvéan

o Lastentarhanopettajan kelpoisuuden tayttavilla sosionomeilla (AMK) on mahdolli-
suus saada liséopintojen avulla esiopettajan kelpoisuus ja paéstad myds yliopistojen
jarjestamadn erityislastentarhanopettajan koulutukseen

e Sosionomien (AMK) ja sosionomien (ylempi AMK) kelpoisuus opiskelijahuollon tehté-
viin

e Uuteen sosiaalihuoltolakiin lisitadn saannds tyonohjauksesta ja laajennetaan taydennys-
koulutusvelvoite koskemaan kaikkea sosiaalipalveluiden henkildstoa silloin, kun kyse on
lakisaateisen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta

o sosiaali- ja terveydenhuollon ehedn ja tasa-arvoisen rakenteen tuottamiseksi koulu-
tus-evoa sosiaalialalle (sosiaalityon erikoistumiskoulutus, kdytdnndn opetus)

e EU:n ulkopuolelta tulevan tyévoiman harjoittelun mahdollistaminen myds sosiaalihuollon

tehtdvissa seka yksityisissa organisaatioissa g
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Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin nékemys lainsaddannén uudistamisehdo-
tuksista ei ole yksimielinen. Tédh&n on kuitenkin kerétty kaikki ehdotukset ilman kar-
sintaa. Eridvét ndkemykset ovat lausunnon liitteind.

2. Sosiaali- ja terveydenhuollon johtamisen kehittaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden muutoksen hallinnan tueksi tarvitaan johta-
misosaamisen ja -rakenteiden kehittdmisté seka sosiaali- ja terveydenhuollon kokonai-
suuden johtamiseen ettd sosiaali- ja terveysalan prosessien lahijohtamiseen. Sosiaali-
huollon johtaminen edellyttdd alan syvallistd tuntemusta, strategista tyOotetta sekd
vankkaa yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen liittyv&d osaamista.

Sosiaalialalla henkildstén vaihtuvuus on lahivuosina huomattavaa muun muassa ko-
keneen henkildston eldkkeelle siirtymisen seurauksena. lkdantyvien sosiaalialan tyon-
tekijoiden tydssa jaksamista tukevia toimenpiteitd tulee lisatd, jotta he jatkavat tyds-
séén vanhuuseldkeikdén ja mahdollisesti kauemmin. Huoli on kohdentunut myds hen-
kiloston paikoin suureen vaihtuvuuteen sosiaalialan tehtdvissa seké siihen, miten nuo-
ret tydntekijat etsivat kokeillen sosiaalialan kentédltd osaamistaan vastaavaa ja heitd
kiinnostavaa tyotehtdvaa. Kehittdmistoimenpiteitd tuleekin kohdentaa eri elamanvai-
heessa ja tyduralla olevien henkildiden lahijohtamiseen, l&hiesimiesty6hon, niin koke-
neiden tydntekijoiden osaamisen siirtdmiseksi sosiaalialalla toimivien valilld kuin
henkildston saamiseksi sosiaalialan tehtéviin.

3. Sosiaali- ja terveydenhuollon tietoperustan vahvistaminen seka tutkimus- ja ke-
hittdmisrakenteiden luominen

Sosiaali- ja terveysalalla tarvitaan erilaisten kehittdmistoimijoiden nykyista koor-
dinoidumpaa yhteistyotd, sosiaali- ja terveysalaa koskevaa reaaliaikaista tiedontuotan-
toa ja tutkimusta, tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden arviointia sekd valmiuksia hyo-
dynt&a tietoa suunnittelussa, paatoksenteossa ja kehittdmisessé.

Tiedontuottajien toimijajoukko on nyt hajanainen késittden oppilaitokset, yliopistot ja
ammattikorkeakoulut, laaninhallitukset, TE-keskukset ja maakuntaliitot, sosiaalialan
osaamiskeskukset, yksityiset alan yritykset sekd Tilastokeskuksen, THL:n ja Kelan.
Uuden tiedontuottamistavan kehittdmisessd tulisi olla mukana kaikki edell& mainitut
keskeiset toimijat.

KASTE |1 -ohjelmaan on tarpeen liittd4 kehittdmistéd tukeva tiedontuotanto osaksi uu-
sien toimintamallien tuottamista. Erityisen kriittistd tdmé& on sosiaalihuollon ja sosiaa-
lityon tietoperustan kannalta, johon ei ole ollut erillista tutkimuksen rahoitusjarjestel-
maé. Merkittdvimpien hankkeiden edistdmisessé tiedon tuottaminen tulee liitt4a olen-
naiseksi osaksi kehittamistydtd suuntaamalla esimerkiksi tietty prosenttiosuus hank-
keen kokonaisrahoituksesta tukemaan tiedon kumuloitumista, arviointia ja tiedon siir-
tdmistd toimintojen kehittdmiseen. Kestdvan tietoperustan vahvistaminen edellyttdd

alueellisen kehittdmisrakenteen luomista ja resurssointia. g
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Lahtokohtana tiedontuotannolle on, ettd kokonaisvaltaisessa kuvauksessa on valttdma-
tontd tarkastella hyvinvointia moniulotteisesti ja eri ndkokulmista. Eri ndkékulmat
tuottavat hyvinvoinnista erilaista tietoa, jota yhdistéen ja toisiinsa suhteuttaen voidaan
saavuttaa laajempi ja syvempi ndkemys hyvinvoinnin todellisuudesta. Keskeistd on,
ettd nakdkulmina huomioidaan:

— Tilastoindikaattorit (keskitetysti yhdenmukaisesti tuotettu)
Tietokanta- ja asiakasrekisteritieto (reaaliaikatieto)
— Kansalaisten hyvinvointi- ja palvelukokemus (kokemustieto)
Palvelutuottajatieto (asiantuntijatieto).

Mittaustavan on oltava helposti toteutettavissa ja sovellettavissa monialaiseen kuntien
sosiaalitoimien ja yleishallinnon eri toimintojen tietotarpeisiin sekd johtavien viranhal-
tijoiden ja luottamushenkildiden kéyttodn. Mittariston taytyy olla eri alueille, erilaisiin
paikallisiin olosuhteisiin, toimintaympéristihin ja eri vdestoryhmiin kohdennetta-
vissa. Mittariston taytyy olla helposti kdyttdon otettavissa ja toistettavissa.

Neuvotteleva virkamies Pirjo Sarviméaki

Sosiaalialan ammattihenkildiden
foorumin puheenjohtaja

Liitteet: 3 eri&véd mielipidetta
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Eridva mielipide Sosiaalialan ammattihenkiléiden foorumin lausuntoon Kaste 11
valmistelua varten

Eridva mielipiteemme koskee Henkil6stdn saatavuuden ja osaamisen varmistamiseen liittyvid uu-
distamisehdotuksia, jotka on esitetty luvussa 1 Sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléston osaamisen
ja saatavuuden varmistaminen.
Vastustamme seuraavia ehdotuksia:
Lastentarhanopettajan kelpoisuutta koskevan sdadéksen muuttaminen niin, etté sosionomi
(AMK) tutkinnon suorittaneilla ja luokanopettajilla on mahdollisuus saavuttaa lisdopinnoilla
kelpoisuus lastentarhanopettajan tehtavéaan
*Lastentarhanopettajan kelpoisuuden tiyttivilld sosionomeilla (AMK) on mahdollisuus saa-
da lisdopintojen avulla esiopettajan kelpoisuus ja paastéa myos yliopistojen jarjestamaan eri-
tyislastentarhanopettajan koulutukseen.

o Lastentarhanopettajan kelpoisuutta koskevalla uudella saadoksella ei tule mahdollistaa so-

sionomi (AMK) -tutkinnon suorittaneiden patevditymisté lastentarhanopettajien tehtéviin.

Ehdotuksessa rinnastetaan sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinto (sosionomi AMK) ja
yliopistollinen ylempi korkeakoulututkinto (luokanopettaja KM). Lisdopinnot toisivat nain
lastentarhanopettajan kelpoisuuden kahdelle toisistaan suuresti poikkeavalle ryhmalle.
Yleisen sosiaalialan tutkinnon (sosionomi AMK) ja pedagogisten lisdopintojen yhdistelméa
olisi lahtokohtaisesti ristiriitainen. Sosionomi (AMK) on sosiaalialan tutkinto, ei opettajan-
koulutusta. Kahden erilaisen orientaation siséllyttdminen lastentarhanopettajan kelpoisuuden
antaviin opintoihin on ep&onnistumaan tuomittu yritys ratsastaa kahdella hevosella.
1990-luvulla kdydyn koulutuspoliittisen keskustelun seurauksena lastentarhanopettajankou-
lutus sijoitettiin tiedeyliopistoon. Tdmén jalkeen sit4 on kehitetty johdonmukaisesti muun
opettajankoulutuksen yhteydessd, padaineena kasvatustiede (erityisesti varhaiskasvatus).
Yliopistollisen pohjatutkinnon (KK) paalle on mahdollista rakentaa maisteritutkinto (KM),
joka tuottaa jatko-opintokelpoisuuden.

Mydoskéan lastentarhanopettajiksi hakeutuvien luokanopettajien patevoityminen ei ole on-
gelmatonta, mutta se voidaan kuitenkin ratkaista yliopistollisen opettajankoulutusjarjestel-
man puitteissa. Luokanopettajan ja lastentarhanopettajan koulutuksilla on mm. yhteinen
padaine (kasvatustiede) ja tutkintorakenne.

e Vastustamme myos ehdotusta, jonka mukaan lastentarhanopettajan kelpoisuuden téyttavilla
sosionomeilla (AMK) olisi mahdollisuus saada lisdopintojen avulla esiopettajan kelpoisuus
ja péésta myds yliopistojen jarjestdmaén erityislastentarhanopettajan koulutukseen. On pi-
dattaydyttava sommittelemasta koulutusvaylid, jotka eivat etene johdonmukaisesti, vaan
vaativat opiskelijaa siirtymdén opintoihin, joiden menestyksekasté suorittamista hénen ai-
kaisemmat opintonsa eivét ole mitenk&én pohjustaneet. My®6s siirtyminen ammattikorkea-
koulusta yliopistoon on vaativaa. Niinpé onkin pidettava kiinni siitd, ettd esiopettajan ja eri-
tyislastentarhanopettajan patevyys rakentuu alusta asti kokonaisvaltaiselle pedagogiselle né-
kemykselle, mika tarkoittaa kdytdnnossa yliopistollista kasvatustieteen (erityisesti varhais-
kasvatus) perustutkintoa, joka tuottaa lastentarhanopettajan kelpoisuuden.

e Kumpaakin ehdotusta on liséksi pidettava huonosti ajoitettuina. Paivahoito/varhaiskasvatus
tullaan siirtdmaén kokonaisuudessaan opetus- ja kulttuuriministerion alaisuuteen, jolloin
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henkilékunnan pétevyydet on arvioitava suhteessa uuteen hallinnonalaan. Myds pdivéhoito-
lain kokonaisuudistus tulee asettamaan uusia vaatimuksia henkilékunnan pétevyyden arvi-
oimiselle.

Lisdksi on syyt4 mainita, ettd Suomessa on viime vuosikymmenen kuluessa pyritty kehitté-
maén varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja perusopetuksen jatkumoa. Olennaista tassé on ol-
lut yhtendisten koulutus- ja kasvatusjarjestelman kehittdminen lasten oppimisen ja kasvun
tueksi. Tdma ei voi onnistua ilman henkildstod, jolla on tdhén tehtdvaan soveltuva kasva-
tusalan koulutus.

Lastentarhanopettajapulaa ei pida pyrkia ratkaisemaan harkitsemattomilla patevyysvaati-
musten muutoksilla vaan kasvatustieteellisesti suuntautuneen, yliopistollisen lastentarhan-
opettajakoulutuksen aloituspaikkoja lisadamalla.

Helsingissd, 16.3.2011
Yliopistojen varhaiskasvatuksen asiantuntijaverkoston puolesta

Marjatta Kalliala
Varhaiskasvatuksen dosentti
Opettajankoulutuslaitos
Helsingin yliopisto
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Eridva mielipide Sosiaalialan foorumin lausunnossa esitettyihin lain-

saadiannon uudistamisehdotuksiin ja toimintaan

Opetusalan ammattijarjestd OAJ esittaa eriavan mielipiteensé Sosiaali- ja
terveysministeriossa valmisteltuun Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin
lausuntoon Kaste Il valmistelua varten. Lausunnossa esitetyt henkiloston
saatavuuden ja osaamisen varmistamiseen liittyvat uudistamisehdotukset
(s.3) kohdat:

o Lastentarhanopettajan kelpoisuutta koskevan saadoksen muuttaminen
niin, etta sosionomi (AMK) tutkinnon suorittaneilla ja luokanopettajilla
on mahdollisuus saavuttaa lisdopinnoilla kelpoisuus lastentarhanopet-
tajan tehtavaan

o Lastentarhanopettajan kelpoisuuden tayttavilla sosionomeilla (AMK) on
mahdollisuus saada lisdopintojen avulla esiopettajan kelpoisuus ja
paasta myds yliopistojen jarjestamaan erityislastentarhanopettajan kou-
lutukseen

Koskevat yksinomaan varhaiskasvatuksen henkiléstda ja lastentarhanopetta-
jakelpoisuuksien muuttamista. Emme voi hyvéksya kannanottoa emmeké
tehtyja esityksia, joista ei ole kayty minkaanlaista keskustelua foorumissa.
Lisaksi lausunto on ministeridsséa tarkoitushakuisesti vain joidenkin foorumin-
jasenyhteisjen lausuntojen esityksiin pohjaava. Lausuntoa ei mielestamme
voi nain ollen lahettaa sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin nimissé,
koska sita ei ole foorumissa valmisteltu.

OAJ:n mielesta kelpoisuusehtojen ja koulutusten muutosten tulee perustua
tarpeen arviointiin ja tehtyihin selvityksiin.

—
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Sosiaali- ja terveysministerid
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen osasto

SOSIAALIALAN AMMATTIHENKILOIDEN FOORUMIN LAUSUNTO KASTE Il
VALMISTELUA VARTEN

Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumi kavi 24.1.2011 yleiskeskustelun Kaste Il -
ohjelmassa esiin nostettavista teemoista, ja tdmén jalkeen foorumin jasenet ovat kéy-
neet asiasta keskustelua edustamiensa tahojen kanssa. Tahan yhteenvetoon on koottu
keskeiset ndkemykset ilmidistd ja asioista, joihin sosiaali- ja terveydenhuollon kehit-
tdmistoiminnan karki tulisi suunnata vuosina 2012 - 2015.

KKaste| 11 -ohjelmassa tulee korostaa

e ennaltachkaisevaa tyota eriarvoistumiskehityksen estamiseksi painottaen eri-
tyisesti kdyhyyteen ja syrjaytymiseen johtavien kehityspolkujen katkaisemista,
¢ lasten ja nuorten kasvua ja kehitysté tukevien olosuhteiden vahvistamista
e seka riippuvuus- ja mielenterveysongelmiin ratkaisujen 1dytamista.
Lisaksi tulee vahvistaa
o yhteisOllisyyden rakenteita ja muotoja
o seka palvelujen toimivuutta

Kommentti [n1]: nama kaikki ovat
hyvia tavoitteita. STM tuoreen strategiassa
linjaus nro 2 on “kaikille mahdollisuus
hyvinvointiin”. Tdmén osalta keinoina
mainitaan asiakaskeskeisyys ja uudet palve-
lujen rakenteet. Naiden avulla voisi enka
muotoilla tuota ensimmaista pallukkaa
uuteen uskoon.

o seka tietoteknologian ja etdyhteyksien mahdollisuuksia asiakastydssa ja henki-
lostdvoimavarojen kehittdmisessa.

Vdeston ja asiakkaiden osallisuutta palvelujen kehittdmisessa sekd alueellisen tiedon
tuottamista védeston hyvinvointitarpeista ja kehittdmistoimien vaikutuksista tulee myds
vahvistaa seuraavalla Kaste- kaudella, silla johtamisessa ja paatdksenteossa tarvittavaa
alueellista tietoa ei ole riittavésti ennakoivan ja ongelmia ehkéisevan politiikan perus-
taksi.

Sosiaalisesti kestavé yhteiskunta tarvitsee vahvan hyvinvoinnin perustan, joka tarjoaa
mahdollisuuksia kaikille hyvinvointiin sekd terveyttd ja turvallisuutta tukevan elinym-
paristdn. Nopea yhteiskunnallinen muutos, alueellinen eriytyminen, ennustettavuuden
vaikeutuminen ja paikallisen vastuun lisddntyminen asettavat kansalaisten hyvin-
voinnin edistdmiselle ja hyvinvointipalvelutoiminnan ohjaukselle ja jarjestdmiselle
suuria haasteita. Kuntien selviytymisessd olennainen kysymys on reaaliaikaisen ja
ajankohtaisen tiedon saaminen ihmisten muuttuvista ja epévakaista elaméntilanteista

seka erilaisista toimintaympéristoista, Myos alueellisen kehittamisen, hyvinvointipo-

Kommentti [n2]: tdman osalta voisi
ottaa huomioon hallintokuntien rajat ylitta-
van yhteistyon vahvistaminen: sosiaali- ja
terveysnakokulma osaksi kaikkea paatok-
sentekoa

liittisen strategiatyon ja kuntien ja seutujen paatoksenteon perustaksi tarvitaan reaali-
aikaista hyvinvointia sekd alueellisia ja ajallisia prosesseja kuvaavaa tutkimukseen pe-
rustuvaa tietoa. Nykyisen tiedontuotannon puutteista ja uudenlaisen tiedontuottamisen
tavan kehittdmistarpeista kertoo eri puolilla Suomea tehty kokeilu- ja kehittdmistyo.

N

/| Kommentti [n3]: Tassa yksityissektorin

rooli on kokonaan sivuutettu. Esitimme
seuraavaa lisdysta tekstiin:

Sosiaalipalveluissa yksityissektori, eli jar-
jestot ja yritykset, tuottavat merkittavan
osan palveluista. Laadukkaiden ja kustan-
nustehokkaiden palveluiden edistamiseksi
kunnallista ja yksityisté sektoria tulee koh-
della tasapuolisesti muun muassa lupaehto-
jen ja viranomaisvalvonnan suhteen.

—
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Hyvinvoinnin kaanteisend puolena ovat toimeentulon ongelmat, syrjaytyminen, osalli-
suusmahdollisuuksien puute, informaatio- ja kommunikaatiokdyhyys, moniongelmai-
suus ja moniasiakkuus seka ns. vaikeat ongelmat. Toimivan hyvinvointimittariston tu-
lisi tuottaa ajanmukainen kuva tasta hyvinvoinnin kaantdpuolesta ja samalla mahdol-
listaa paatdksenteon reagoivuus néihin kysymyksiin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ehedn kokonaisuuden sekd véestdn hyvinvoinnin edis-
tdmiseen ja palvelutarpeisiin vastaavan palvelujarjestelmén luominen ovat myos tule-
valla KASTE -kaudella kehittdmistoiminnan keskidssé. Sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintakéytantdjen ja asiakaskeskeisten palveluprosessien muodostaminen vaatii
myds henkildstdvoimavarojen ja johtamisen kehittdmisen tehostamista. Liséksi tulee
vahvistaa henkiloston osallisuutta sosiaali- ja terveydenhuollon muutosprosessien
suunnittelussa ja toteutuksessa.

Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin ndkemyksen mukaan KASTE Il- ohjelman
tuleekin sisallyttad sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstévoimavarojen, johtami-
sen ja tydhyvinvoinnin kehittdmisen kokonaisuus, johon liittyvat toimenpiteet voi-
daan toteuttaa erillisend kehittdmisohjelmana tai selke&dnd kokonaisuutena muissa
KASTE Il -ohjelmaan siséltyvissé kehittdmisohjelmissa.

Henkildstdvoimavarojen, johtamisen ja tydhyvinvoinnin kehittdmisen kokonaisuus
edellyttdd kiintedd yhteistyotd STM:n, THL:n ja TTL:n asiantuntijoiden seka sosiaa-
lialan osaamiskeskusten, tybantajien ja henkildstojarjestdjen kesken. Sosiaalialan
ammattihenkildiden foorumin ndkemyksen mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon ke-
hittdmiseen tarvitaan entista kiintedmmin mukaan myds yliopistot ja korkeakoulut se-
k& muut oppilaitokset, silla tulevaisuuden henkil6std ja osaaminen luodaan koulutuk-
sella ja sen yhteydell kayténtoihin.

Sosiaalialan ammattihenkildiden foorumin ndkemyksen mukaan sosiaali- ja tervey-
denhuollon henkildstévoimavarojen, johtamisen ja tydhyvinvoinnin kehittdmisen ko-
konaisuuden toimenpiteiden tulisi kohdentua seuraaville alueille:

2. Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstdn osaamisen ja saatavuuden varmista-
minen

Henkildston osaamisen kehittymisestd ja tyokyvyn yllapitdmisesta seka tarkoituksen-
mukaisesta tehtdvarakenteesta, tyonjaosta ja henkildstomitoituksesta huolehtiminen
vaikuttaa oleellisesti henkildston saatavuuteen ja tydhon sitoutumiseen. KASTE Il -
ohjelmassa tuleekin jatkaa sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston tehtavarakentei-
osaamista tulee hyddyntda vastaamaan entistd paremmin véeston ja asiakkaiden tar-
peisiin ja osaamisen kehittdmisen tulee olla pitk&janteista ja sen vaikutuksia palvelu-
jen laatuun ja toimivuuteen tulee arvioida saénndllisesti. Sosiaalialan erikoisosaami-
sen kehittymist4 tulee tukea vastaavalla tavalla kuin terveydenhuollossa eheén sosiaa-
li- ja terveydenhuollon yhteistyon tukemiseksi (ammatillinen lisensiaatintutkinto, eri-
tyispatevyydet). Sosiaali- ja terveydenhuollon meneilldén olevilla sosiaali- ja tervey-

denhuollon erityislainsd&ddanndn seké palvelujarjestelméan rakenteellisilla ja toiminnal- ?

Kommentti [n4]: saavutetaanko kuntia
keskenaan vertailemalla uutta? saadaan
ehka tietoa siité, etté eroja on mutta enta
sen jalkeen? Pitaisiko tdma kohta muotoilla
uudelleen jotenkin siten, ettd tavoitteena
olisi enemmén tehtavérakenteiden kehitta-
minen asiakaskunta ja heidén toimintaky-
kynsa ja palveluntarpeensa huomioon otta-
va henkildstévoimavarojen kohdentaminen.
Myds tassé kohtaa yksityinen sektori pitéisi
olla kiinteémmin mukana.

—
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lisilla uudistuksilla on vaikutuksia, jotka vaatinevat henkilostdvoimavarojen| kehitté-

[Kommentti [n5]: sisallollista?

mista.

KASTE Il -ohjelmassa tulee kiinteyttad yhteistydsta opetus- ja kulttuuriministerion
sekéd tyo- ja elinkeinoministerion kanssa tyévoima- ja osaamistarpeiden ennakoinnissa
seké joustavien koulutusrakenteiden ja urachjauksen kehittdmisessa aikuisten oppi-
mistarpeisiin sosiaalialan ty6tehtavissa tarvittavan osaamisen vahvistamiseksi. Vaiku-
tetaan siihen, ettd sosionomeille (AMK ja ylempi amk) rakennetaan sujuva opintopol-
ku sosiaalityontekijan kelpoisuuden saamiseksi. Liséksi vammaistydn osaamista ja
erilaiseen yrittdjyyteen kuten sosiaaliseen ja yhteiskunnalliseen yrittdjyyteen liittyvat
Tarke&a on kehittaa edelleen sosiaalialan osaamiskeskusten, yliopistojen yhteyteen pe-
rustettujen opetus- ja tutkimuskeskusten/klinikoiden, alueen korkeakoulujen seka so-
siaali- ja terveydenhuollon toimipaikkojen vélisen yhteistydn pysyvien toimintaraken-
teita ja varmistaa niille voimavarat. Aluel&htdinen kehittdmisty6 edellyttad myos val-
takunnallista koordinointitukea.

Tydvoiman saatavuuden varmistaminen edellyttad pitkdjanteistd kehittdmistyota ja
kaikkien toimijatahojen systemaattista yhteistyttd. Sosiaali- ja terveysala on maamme
suurin tydllistdja ja toimiala joutuu tulevaisuudessa nykyistd huomattavasti tiukem-
paan Kilpailuun tyévoimasta muiden toimialojen kanssa. Tulevan tydvoiman saata-
vuuden varmistamisen ja positiivisen toimialakuvan luomisen tulisi nékya kaikissa
Kaste 11:n yhteydessé toteutettavissa ohjelmissa ja hankkeissa.

Koulutuksen aloituspaikkoja tulee tydvoiman tarve-ennusteiden pohjalta merkittévasti
lisaté kaikilla sosiaali- ja terveysalojen koulutustasoilla. Samoin tulee vakiinnuttaa 1&-
hihoitajatutkinnon osakokonaisuuden suorittamismahdollisuus (’hoiva-avustajat”) ja
naiden asema hoivatytsséa.

Henkildston saatavuuden ja osaamisen varmistamisen liittyvid lainsdadannon uudis-
tamisehdotuksia:

¢ Aloitetaan sosiaali- ja terveysalan yhteisen ammatinharjoittamislain ja sosiaa-
lialan korkeakoulutettujen rekisterdinnin valmistelu

¢ Lastentarhanopettajan kelpoisuutta koskevan sddddksen muuttaminen niin, ettd
sosionomi (AMK) tutkinnon suorittaneilla ja luokanopettajilla on mahdollisuus
saavuttaa lisdopinnoilla kelpoisuus lastentarhanopettajan tehtédvéan

e Lastentarhanopettajan kelpoisuuden tayttavilla sosionomeilla (AMK) on mah-
dollisuus saada lisdopintojen avulla esiopettajan kelpoisuus ja paastd myds yli-
opistojen jarjestamaan erityislastentarhanopettajan koulutukseen

e Sosionomien (AMK) ja sosionomien (ylempi AMK) kelpoisuus opiskelija-
huollon tehtéviin

e Uuteen sosiaalihuoltolakiin lisatddn saénnds tydnohjauksesta ja laajennetaan
tdydennyskoulutusvelvoite koskemaan kaikkea sosiaalipalveluiden henkildstéd
silloin, kun kyse on lakisaateisen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd

Kommentti [n6]: koulutuksessa tulee
korostaa ja liséta yleisesti ottaen yrittaja-
osaamista. Véhié voimavaroja ei ole syyta
hajottaa. Sosiaalisia yrityksia on vahan ja
niiden maara ei ole kasvanut lain voimaan
tulon 2004 (?) jalkeen. Yhteiskunnallisten
yritysten osalta tarpeet ovat samat kuin
muutoinkin yrittajyydessa (yhteiskunnalli-
silla yrityksilla ei kaavailujen mukaan tulisi
yritysmielessa mitdan erityisasemaa tms.)

/‘J

—
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- Tama viimeinen ehdotus herdttdd monia Kriittisia kysymyksié:

-millainen s&&nnds tyénohjauksesta? onko luonnosta olemassa?

-tarkoittaako sana kaikkea = julkista ja yksityista?

-lakisédteinen = tarkoitetaanko subjektiivisina oikeuksina ja mdérdrahasidon-
naisina palveluina annettavia palveluita: Sosiaalityd, Kasvatus- ja perheneu-
vonta, Kotipalvelut, Asumispalvelut, Laitoshuolto, Perhehoito, Omaishoidon
tuki, Lasten ja nuorten huolto, Lasten péivahoito, Paihdehuolto, Kehitysvam-
maisten erityishuolto, Vammaisuuden perusteella jérjestettédvat palvelut ja tuki-
toimet, Kuntouttava tyotoiminta?

-tdydennyskoulutuksen toteutumisen maara yksityisella sektorilla ei ole tiedos-
samme eiké sitd taida olla selvitetty. Hyvat laatutulokset kuitenkin kertovat, et-
t&4 osaamisen osalta ollaan ajantasalla ja hyvin vertailukelpoisia julkiseen sek-
toriin ndhden. Lain henki tuntuisi tayttyvan jo tallakin hetkelld yksityiselld
puolella ja todenndkdisesti yksityisen ja kunnallisen asiaan kayttdmat aikaméaé-
rat eivat poikkea merkittdvéasti toisistaan.

- Kun yhteiskunnan sosiaalipalvelumenot ovat merkittavasti kasvamassa, ei ole
perusteltua luoda uusia lisakustannusrasitteita. Kaavamaiset tydnohjausvelvoit-
teet tai tdydennyskoulutusvelvoitteen laajentaminen eivat siksi ole perusteltuja.

Tata viimeistd kohtaa ei tulisi kirjata foorumin lausuntoon.
Uusiksi kohdiksi ehdotamme seuraavia:

e EU:n ulkopuolelta tulevan tydvoiman harjoittelun mahdollistaminen my®s so-
siaalihuollon tehtévissé sekd yksityisissé organisaatioissa (nyt lain perusteella
mahdollista ainoastaan julkisessa terveydenhuollon yksikdssd, muutosehdo-
tuksia jatetty jo ministeriéon)

e varmistetaan viranomaistoimin maakuntien vélinen yhteistyd ns. miljoonapii-
ritasolla / tai tulevaisuudessa muiden vastaavien suuralueiden tasolla enna-
kointiprosesseissa ja niiden perusteella tehtévissé paatoksisséa

3. Sosiaali- ja terveydenhuollon johtamisen kehittdminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden muutoksen hallinnan tueksi tarvitaan johta-
misosaamisen ja -rakenteiden kehittdmista seka sosiaali- ja terveydenhuollon kokonai-
suuden johtamiseen ettd sosiaali- ja terveysalan prosessien l&hijohtamiseen. Sosiaali-
huollon johtaminen edellyttad alan syvéllista tuntemusta, strategista tydotetta seké
vankkaa yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen liittyvaa osaamista.

Sosiaalialalla henkildston vaihtuvuus on lahivuosina huomattavaa muun muassa ko-
keneen henkildston eldkkeelle siirtymisen seurauksena. Ikééntyvien sosiaalialan tyon-
tekijoiden tyossd jaksamista tukevia toimenpiteitd tulee lisétd, jotta he jatkavat tyds-
saan vanhuuselékeik&an ja mahdollisesti kauemmin. Huoli on kohdentunut myés hen-
kiloston paikoin suureen vaihtuvuuteen sosiaalialan tehtévissa seka siihen, miten nuo-
ret tydntekijat etsivat kokeillen sosiaalialan kentalta osaamistaan vastaavaa ja heita

W
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kiinnostavaa tybtehtavaa. [Kehittdmistoimenpiteitd tuleekin kohdentaa eri eliméanvai- Kommentti [n7]: Alan vetovoimaisuu-
heessa ja tyduralla olevien henkildiden lhijohtamiseen, lahiesimiestychén, niin koke- enenitamistoImenp et

neiden tydntekijoiden osaamisen siirtdmiseksi sosiaalialalla toimien valill& kuin henki-
16stdn sitouttamiseksi sosiaalialan tehtaviin.

4. Sosiaali- ja terveydenhuollon tietoperustan vahvistaminen seké tutkimus- ja ke-
hittdmisrakenteiden luominen

Sosiaali- ja terveysalalla tarvitaan erilaisten kehittdmistoimijoiden nykyisté koor-
dinoidumpaa yhteisty6td, sosiaali- ja terveysalaa koskevaa reaaliaikaista tiedontuotan-
toa ja tutkimusta, tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden arviointia sek& valmiuksia hyo-
dyntad tietoa suunnittelussa, paatdksenteossa ja kehittdmisessa.

Tiedontuottajien toimijajoukko on nyt hajanainen kasittden oppilaitokset, yliopistot ja
ammattikorkeakoulut, ld8ninhallitukset, TE-keskukset ja maakuntaliitot, sosiaalialan
osaamiskekukset, yksityiset alan yritykset seké Tilastokeskuksen, THL:n ja Kelan.
Uuden tiedontuottamistavan kehittdmisessa tulisi olla mukana kaikki edelld mainitut
keskeiset toimijat.

KASTE Il -ohjelmaan on tarpeen liitt4a kehittdmisté tukeva tiedontuotanto osaksi uu-
sien toimintamallien tuottamista. Erityisen kriittistd tdmd on sosiaalihuollon ja sosiaa-
litydn tietoperustan kannalta, johon ei ole ollut erillistd tutkimuksen rahoitusjérjestel-
maa. Merkittdvimpien hankkeiden edistdmisessa tiedon tuottaminen tulee liittaa olen-
naiseksi osaksi kehittdmisty6td suuntaamalla esimerkiksi tietty prosenttiosuus hank-
keen kokonaisrahoituksesta tukemaan tiedon kumuloitumista, arviointia ja tiedon siir-
tdmistd toimintojen kehittdmiseen. Kestévén tietoperustan vahvistaminen edellyttaé
alueellisen kehittdmisrakenteen luomista ja resurssointia.

Lahtokohtana tiedontuotannolle on, ettd kokonaisvaltaisessa kuvauksessa on valttdma-
tontd tarkastella hyvinvointia moniulotteisesti ja eri ndkokulmista. Eri ndkdkulmat
tuottavat hyvinvoinnista erilaista tietoa, jota yhdistéen ja toisiinsa suhteuttaen voidaan
saavuttaa laajempi ja syvempi ndkemys hyvinvoinnin todellisuudesta. Keskeisté on,
ettd nakdkulmina huomioidaan:

Tilastoindikaattorit (keskitetysti yhdenmukaisesti tuotettu)

— Tietokanta- ja asiakasrekisteritieto (reaaliaikatieto)

Kansalaisten hyvinvointi- ja palvelukokemus (kokemustieto)

— Palvelutuottajatieto (asiantuntijatieto).

Mittaustavan on oltava helposti toteutettavissa ja sovellettavissa monialaiseen kuntien
sosiaalitoimien ja yleishallinnon eri toimintojen tietotarpeisiin sekd johtavien viranhal-
tijoiden ja luottamushenkildiden kéyttédn. Mittariston taytyy olla eri alueille, erilaisiin
paikallisiin olosuhteisiin, toimintaympéristdihin ja eri vdestoryhmiin kohdennetta-

vissa. Mittariston taytyy olla helposti kdyttdon otettavissa ja toistettavissa.

—
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