
 

SIVU 1 HENKILÖSTÖTIEDOTE 

Tule syventämään sosiaalialan ammattilaisten tarvitsemia 
viestintätaitoja. Koulutuksesta saat valmiuksia toimia viestijänä ja 
vaikuttajana.  

 
Koulutuksen teemat: 

 
• Mihin sosiaalialan ammattilainen tarvitsee viestintätaitoja 

 
• Sosiaalialan ammattilainen & media: Tuliko mokattua? Mitä jos 

tulee kutsu MOT -ohjelmaan? 
 

• Sosiaalialan kielestä ymmärrettävää yleiskieltä 
 

• Esimerkkinä tiedottaminen Hietaniemen asunnottomien 
palvelukeskuksesta 

 

• Sosiaalinen media – osa arkea  
 
Koulutus on tarkoitettu 

 
sosiaalialan johdolle ja ammattilaisille kunnissa, järjestöissä ja 
yrityksissä sekä alan kehittäjille ja tutkijoille.  
 
Koulutus toteutetaan yhteistyössä Sosiaalitieto-lehden 
asiantuntijoiden kanssa.  
 
Tervetuloa!  

 

Aika  

17.11.2010 

 

Paikka 

Helsinki 
Kuntatalo 
Toinen Linja 14 
 
Ilmoittautuminen  

ja lisätiedot 

viimeistään 3.11. 

www.fcg.fi > Koulutus 

 

Hinta 

200€ (+alv 23%) 

Hinta sisältää opetuksen, materiaalin ja 
ohjelmassa mainitut ateriat. 
Laskutamme maksun viimeisen 
ilmoittautumispäivän jälkeen. 

 

Yhteyshenkilöt 

Johtava koulutuspäällikkö  
Jari Koivisto 
puh. 050 301 9152 

jari.koivisto@fcg.fi 

 

Koulutussihteeri  
Minna Kosonen 
puh. 050 312 0199 

minna.kosonen@fcg.fi 

Viestintätaitoja sosiaalialan ammattilaisille  

- eikö sana kuulu vai eikö se tehoa?  

 

 



 

SIVU 2 HENKILÖSTÖTIEDOTE 

 

 

Viestintätaitoja sosiaalialan ammattilaisille  

- eikö sana kuulu vai eikö se tehoa? 
 
 

 

Ohjelma  

09.30 Ilmoittautuminen ja aamukahvi 

10.00 Tervetuloa koulutukseen  

Johtava koulutuspäällikkö Jari Koivisto, 
FCG Finnish Consulting Group Oy  

 
10.10 Lausuntoja suihkusta - mihin 

sosiaalialan ammattilainen tarvitsee 

viestintätaitoja 

YTM Aulikki Kananoja 

10.30 Sosiaalialan ammattilainen & media 

Toimituspäällikkö Lea Suoninen-Erhiö, 

Sosiaalitieto 
 

11.00  Asunnottomien palveluita arvostetulle 
asuinalueelle? 

Johtaja Sanna Sunikka,  
Hietaniemenkadun palvelukeskus 

 
11.30 Sosiaalialan kielestä ymmärrettävää 

yleiskieltä 

Toimituspäällikkö Erja Saarinen, 
Sosiaalitieto 

 
12.00  Lounas 
 
13.05  Tuliko mokattua - asiantuntijan 

mediaesiintymisen tyypilliset virheet 

 

Yle TV1:n MOT -ohjelman tuottaja  
Matti Virtanen 

 

14.00 Kahvi 

14.30  Viestintä netissä 
 

Työntekijä sosiaalisessa mediassa - 

ammattilaisena vai yksityishenkilönä 

 

Verkkoviestintäpäällikkö Tony Hagerlund, 
Suomen Kuntaliitto 

 
15.15  Kun viestintä menee pieleen. 

Käsitellään viestinnän ongelmatilanne 

 

Tony Hagerlund, Aulikki Kananoja, Erja 
Saarinen ja Lea Suoninen-Erhiö sekä yleisö 

 

16.00 Koulutuspäivä päättyy 

Ilmoittautuminen 

viimeistään 3.11. 

 

internetosoitteessa www.fcg.fi > Koulutus  

 

Osallistujat saavat sähköpostitse vahvistuksen 

ilmoittautumisajan päättymisen jälkeen.  

Peruutusehdot 

Veloitukseton peruutus voidaan tehdä ennen 

viimeistä ilmoittautumispäivää. Tämän jälkeen 

tehdyistä peruutuksista peritään 50 % 

osallistumismaksusta. Jos peruutuksen syynä on 

sairaus tai muu pätevä este, josta annetaan 

hyväksyttävä kirjallinen selvitys veloitamme 

toimisto- ja peruutuskuluina 50 € (+ alv 23%) 

sekä pitopaikan mahdollisesti perimät kulut.  


