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Tietoteknologian käytön edistäminen 
sosiaalihuollossa - valtakunnallinen tavoite ja 
hanke

• Osana sosiaalialan kehittämishankkeen 
toimeenpanosuunnitelmaa

• kehittämishanke 7 ”Tietoteknologian käytön 
edistäminen sosiaalihuollossa”.

• Tavoitteeksi hankkeelle on määritelty:
• Sosiaalialan tietoteknologian käytön edistäminen 

lähtien alan omista kokonaisuutena arvioiduista 
kehittämistarpeista.
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Tietoteknologiahankkeen tavoitteita
• kehittää sosiaalialan tietotuotantoa ja sen hyödynnettävyyttä

paikallisesti, alueellisesti ja valtakunnallisesti
• tukea tietoteknologialla alan työtapojen ja työn kehittämistä

sekä tukea alan ammattilaisten osaamista ja lisätä heidän 
osallistumistaan teknologian kehittämisessä

• tukea kuntien ja muiden palveluntuottajien yhteistyötä
tietojärjestelmien kehittämisessä ja käytössä

• mahdollistaa toimivien työvälineiden kehittäminen sosiaalialan 
eri sektoreille

• tukea ammatillista työtä toimivilla tietopalveluilla 
• lisätä sosiaalialan näkyvyyttä ja sen työn ymmärrettävyyttä

kansalaisille 
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Juuri nyt työn alla
• Termityön jatkaminen ja luonnos keskeisistä termeistä ja 

käsitteistä ensimmäisellä lausuntokierroksella 22.9.2006 
mennessä

• yhteiset termit ja käsitteet edellytys toimivalle 
tietoteknologialle, mutta myös seurannalle ja 
arvioinnille sekä vertailuille

• termityön ja käsitemäärityksen jatkaminen, koska 
tarvetta on vanhoissakin termeissä ja uusi tulee koko 
ajan.
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Juuri nyt työn alla
• Asiakastietojen ”ydintietojen” määrittely
• Asiakastietojen tietosisältöjen ja rakenteiden palvelukohtainen 

määrittely (2006-2007)
• Yhteistyö terveydenhuollon kanssa sähköisen potilaskertomuksen 

määrittelyjen täsmennyksissä
• Sosiaalialan rooli kansallisissa sosiaali- ja terveydenhuollon 

tietoteknisissä rakenteissa (kansallinen toimija, arkisto, virkamieskortti 
jne)

• Yhteistyö sosiaali- ja terveydenhuollon palveluluokitushankkeen 
kanssa (odottava vaihe)
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Sähköiset palvelut ammattilaisille

• Sosiaaliportin kehitystyö jatkuu
• www.sosiaaliportti.fi

• Myös sähköisen konsultaation kehittäminen – kohti 
valtakunnallisia palveluja

• jatkohanke osana sosiaalialan kehittämishanketta 2006
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Sähköiset palvelut kansalaisille ja asiakkaille 

• Kuntien informaatiopalvelujen laadullinen ja sisällöllinen 
kehittäminen alkaa 2006

• Valtakunnallisten ja alueellisten portaalien tarve ?
• Ajanvaraus, neuvonta ja ohjaus sähköisesti
• Sähköinen asiointi, vuorovaikutteiset palvelut

• saadaanko tunnistamispalvelut, allekirjoitukset ym. 
kuntoon 2006 ?
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Tietoturva, tietosuoja ja asiakastietojen käsittely 

• Valtakunnallinen yhteistyö sosiaalihuollon tietosuoja-
asioissa 1.12.2005 alkaen

• Ohjeita sähköpostin käyttöön 2006
• Sosiaalihuollon tietosuojaan liittyvän koulutuksen 

järjestäminen alueellisina tilaisuuksina alkaa vuonna 2006
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Alueellinen kehittäminen vauhdissa
• Vuosina 2005-2006 STM on rahoittanut toistakymmentä

hanketta
• Myös muiden rahoittajantahojen käyttö lisääntynyt
• Uusia ja mielenkiintoisia yhteistyökumppaneita erilaisissa 

hankkeissa
• Vanhuspalvelut ja kotona asumisen tukeminen yksi 

suurista kiinnostuksen kohteista
• Sähköistä asiointia haluttaisiin kehittää nopeastikin
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Pysy kehityksessä mukana  -
www.tikesos.fi

• Uutisia, tietoja tilaisuuksista
• Raportteja (mm. termikartoitus)
• Kommentoitavia asiakirjoja – myös valmisteilla olevia
• Hankkeen ryhmien kokoonpanot
• Johtoryhmän ja työryhmien muistiot
• Työsuunnitelmat ja toimintakertomukset
• Projektipäälliköiden tiedot
• Aluehankkeiden omat sivut


