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Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkoston kommentitsosiaalihuollon
lainsaadannon uudistamisen periaatteisiin ja perughjauksiin

Yleiskommentti: Sosiaalihuollon periaatteet ja @injaukset on kirjoitettu nyt pelkistettyind méaahmina
joista tulee hieman kapulakielinen olo. Voisikoipatteet kuvat enemman toimintaperiaatteina laHttdma

se miten toimitaan jotta periaatteet toteutuvat. Seuraavassa lisdksi kommentteja erikseen jokaisen
periaatteen tekstin alla.

Sosiaalihuollon yleiset periaatteet

toimintakykya ja sosiaalista turvallisuutta. Tel@td&l on tarjota oikea-aikaisesti laadukkaita pajeeja
riittavia etuuksia, vahvistaa osallisuutta sekaaettéh syrjaytymista ja koyhyyttéa. Tavoitteena ornvate
jokaiselle mahdollisuus ihmisarvoiseen eldmaan denkissa vaiheissa. Taman laajan tehtdvan
toteuttamisessa sosiaalihuoltoa ohjaavat seurghsiaet periaatteet:

KOMMENTIT:
Kappaleessa kuvataan selkeasti sosiaalihuollorsfzewitus ja tehtava.

Sosiaalisen vastuun periaate

Sosiaalinen vastuu tarkoittaa sosiaalisten nakdkohthuomioimista kaikessa yhteiskunnallisessa
paatoksenteossa ja toiminnassa. Se ei voi koskajaittua pelkastdan sosiaalihuollon sektorille, rvaa
sosiaalisen vastuun tulee ilmeta kaikilla elaméeiibu ja toimintakentilla ja nakya yksilon, perherd ja
yhteisOjen arjessa. Sosiaalihuolto rakentaa jautiate osaltaan sosiaalista vastuuta pyrkimallat&aian
ihmisten hyvinvointia kokonaisvaltaisesti seké anttukea erityisesti heikommassa asemassa oleSiksi

sen tulee kohdentua laaja-alaisesti ihmisten ja&meielinympéaristonsa véliseen suhteeseen. Sosaalin
vastuu tarkoittaa my6s vastuuta tulevaisuudestmar@dellyttda paitsi sosiaalisesti, myds talouskslii ja
ekologisesti kestdvaa kehitysta, joka tyydyttaa yhekken vaestdn tarpeet vaarantamatta tulevien
sukupolvien mahdollisuutta tyydyttdd omat tarpeensa

KOMMENTIT:
Sosiaalisen kokonaisvaltainen vastuu on oleelllabtokohta.

Kokonaisvaltaisuuden periaate

Sosiaalihuollon kokonaisvaltaisuuden periaate kKaspsihmisten elamantilanteiden ja palvelutarpeiden
tarkastelua yhtena kokonaisuutena. Sen toteutunaidelyttaé sita, ettéa eri tahojen toimivaltuudevastuut

on selkeasti maaritelty ja ettd ndmad maarittelyt haodlistavat toimijoiden aidon yhteistyon.
Kokonaisvaltaisuuden periaate tarkoittaa myos Kaikkoimien suuntaamista siten, ettad niin yksildarink
yhteisdnkin voimavarat saadaan mahdollisimman higéiyttoon.

Yksilon ja perheen saama tuki ja apu voivat kooshemesta eri palvelusta ja etuudesta, joita sasttav
jarjestaa useat eri toimijat ja palvelujen tuottafgosiaalinen turvallisuus ja toimintakyky eivatitenkaan
synny vain erilaisten palvelujen ja etuuksien sumamavaan edellyttavat ihmisen kohtaamista
kokonaisvaltaisena arjessa toimijana. Taman vuokse varmistaa, ettd aina on olemassa taho, jaktak
kokonaisvastuun yksildlle ja perheelle annettavastasiaalihuollosta. Kokonaisvastuu tarkoittaa



suppeimmillaan vastuuta asiakkaan tarvitsemien ghaiden koordinoinnista tarkoituksenmukaisen ja
sujuvan palveluketjun turvaamiseksi. Lahtékohtanasiakkaan oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun.

KOMMENTIT:
Kokonaisvaltaisuus on térkead asia sosiaalihuolidriokohdissa. Toimijuudessa voitaisiin korostaakis
kansalaista toimijana.

Ennaltaehkaisyn periaate

Sosiaalihuollon ennaltaehkéisyn periaate tarkoitttéd, ettd ennaltaehkéisevan tyon ja hyvinvoinnin
edistamisen tulee olla ensisijaista suhteessadwifatoimenpiteisiin. Sosiaalityon erityisena téteena on
edistdd kansalaisten itsenaisia toimintaedellyfykgka yksildiden, perheiden ja yhteisdjen tursallita ja
hyvinvointia. Hyvinvointia uhkaavien ongelmien jaskien syntymisen ehkaisyyn sekd ongelmien
laajenemisen varhaiseen torjumiseen on pyrittauéekaa toiminnassa ja yhteiskuntapolitiikan kagkitisa-
alueilla. Sosiaalitybn ammattilaiset osallistuvgvinvoinnin edistamiseen yhteistydssa muiden taidgn,
erityisesti terveydenhuollon seka opetus- ja gpgisimen, henkiléston kanssa .Ennaltaehkaisevilla
toimintatavoilla ja palveluilla torjutaan syrjaytysté, vahennetddn toimeentulotuen varaan joutunjésta
elatuksen puutetta.

KOMMENTIT:
Ennaltaehkaisyn periaatteen kirjaaminen lahttkosidak perusteltua.

Universaalisuuden periaate

Universaalisuudella tarkoitetaan sitd, ettd kaikkiat jasenid yhteisissa jarjestelmissd, kaikki anav
tarvitessaan huolenpitoa, hoivaa ja palveluita genassa tilanteessa kaikkia kohdellaan samallaldaval
Kaikki myds osallistuvat yhteisten jarjestelmiemadukseen ja kaikilla on mahdollisuus niihin vailaa.
Lahtdkohtana on ihmisten tunne kuulumisesta samghtgisd6n ja luottamus seka toisiinsa ettd luoraiins
jarjestelmiin.

KOMMENTIT:

Universaalisuus on tarkea periaate jota on vaikauttaa kaytannossa ja maaritella yksiselittaisBitsi on
hyva ettd se on mukana ja on maaritelty mita $ikBa tarkoitetaan. Universaalisuuden periaatealai
viela selkiinnyttamista ja konkreettisempaa ilméagpaa. Erityisesti ensimmainen lause on vaikeasetko
Voiko puhua mieluummin osallisuudesta eikd "jag@nighteisissa jarjestelmissa” Vai onko osallisuns |
aktiivinen tila, jAsenyys sellainen joka tulee kigkilman eri toimia? limaisu kaikkia kohdellaaarsalla
tavalla on pikemminkin yhdenvertaisuutta kuin unsaalisuutta.

Yhdenvertaisuuden periaate

Perustuslain 6 §:4an sisaltyva yhdenvertaisuusgerja syrjinnankielto edellyttavat, ettei ketdaa gman
hyvaksyttavad perustetta asettaa toista edullisemptai epéedullisempaan asemaan eikd syrjia.
Yhdenvertaisuus tarkoittaa sitd, etta eri vaesténoga ikaryhmien oikeudet palveluihin on turvatav
samantasoisesti. Keskeisia ovat my6s alueellinertajaudellinen yhdenvertaisuus eli sosiaalihuollon
tosiasiallinen saatavuus ja siihen siséltyvistd iastipalveluista perittdva hinta. Tosiasiallisen
yhdenvertaisuuden toteutuminen saattaa kuitenletlydtda ns. positiivista erityiskohtelua eli tiatyyhman
asemaa ja olosuhteita parantavia toimia. Mitd ftesammanlaatuiset inhimilliset tarpeet ovat uhadiya
mitd heikommat ovat yksilon omat voimavarat selvisitd vahvemmat ovat yksilon oikeudet ja sita
selkeampi on julkisen vallan velvollisuus jarjestdi@neentulo ja sosiaali- ja terveyspalvelut.

KOMMENTIT:
Kaikki perustuslaissa maaritellyt periaatteet oligiva kirjata yhta selkeasti lahtékohdiksi. Sy#ikielto
pitaisi avata jotta yhdenvertaisuusperiaate eviaaksi.



Erilaisuuden ja yhteisyyden / normaalisuuden periaa

Erilaisuuden ja yhteisyyden periaate tarkoittad,sétté erilaisista lahtokohdistaan riippumattakikai
ihmisilla on oikeus olla ja toimia osana yhteis@ gttd yhteisO huomioi ja hyvéksyy erilaisuudesta
aiheutuvat tarpeet lahtokohtaisesti osana yhteistimaaleja toimintoja. Tama merkitsee edellytysten
luomista sille, ettd ihmiset kykenevat mahdollesisienkilokohtaisista rajoitteistaan huolimatta tongan
kaikilla elamanalueilla yhtaldisin& toimijoina tt@a kanssa. Periaatteen mukaisesti kaikki yhteiskon
palvelut pyritdéan jarjestamaan ensisijaisesti niin

sanottuina yleising, kaikille tarkoitettuina, pdlviea niihin hakeutumisen helpottamiseksi ja ykisiéin ja
ryhmien kielteisen leimaamisen valttamiseksi. Mimis sosiaalipalvelujen ensisijaisuudella pyritaan
varmistamaan mahdollisimman suuri tasavertaisuké sesiaalinen perusturvallisuus kaikille.

KOMMENTIT:

Tama on sosiaalihuollon oleellinen kohta. Erilasya yhteisyys ovat kasitteind hiukan vaikeaselkois
Ensimmaisen lauseen loppuun "..oikeus olla ja taiméana yhteisda”, voisi lisdtd myos yhteiskunsetii
nakokulman, koska yhteisd ei kata viela tata nakika.

Asiakaslahtdisyyden ja osallisuuden turvaamisen ipate

Asiakaslahtoisyys tarkoittaa asiakkaan sosiaallbsta paattamista ja sen toteuttamista asiakkapeista
kasin. Sosiaalihuollon [Ahtdkohtana on, ettéd jokairvoi omien mahdollisuuksiensa mukaan osallistua
yhteiskuntaan sen itsendisena ja taysivaltaisesen@na. Olipa kyse sitten jatkuvasta tai satunstaise
sosiaalihuollon tarpeesta, on apua, tukea ja pgbvahrjottava mahdollisimman asiakaslahtdisesima
edellyttaa jarjestelmékeskeisyydesta irtautumista.

Asiakasta ei pideta toiminnan objektina, vaan Harmh mahdollisuus olla mukana oman sosiaalihuston
suunnittelussa ja sen toteuttamisesta paatettéhsiekaslahtoisyydelld tavoitellaan myos sita, ettéiakas
kokee tulleensa  autetuksi palvelua  saatuaan. Adihi®isyys  tarkoittaa  asiakkaan
toimintamahdollisuuksien avartamista hdnen omagsairttaymparistossaan; sosiaalihuollon on tarj@tav
asiakkaalleen mahdollisuus aktiivisuuteen ja omalifeen. Osallisuuden turvaamisen tavoitteena adasa
syrjaytymassa tai syrjaytymisen vaarassa olevalttghksinnittyméén yhteiskuntaan ja néin torjua isadisia
ongelmia seka syrjaytymiskehityksen kielteisia utiksia henkilon ja hdnen lahiyhteisdnséa toiminkgimy

ja hyvinvointiin.

KOMMENTIT:
Hyva lahtdkohta.

Valinnanvapauden periaate

Sosiaalipoliittisesti hyva valinnanvapaus tarkaitteimavaralahtoisyytta, joka ottaa huomioon niin

yksilon, perheen kuin yhteisonkin voimavarat ja dahsuudet. Asiakkailla ei ole aina kykya tai voam
vaatia tai valita tarvitsemiaan palveluita. Tall@isiakasta ja hanen lahiyhteis6aéan on tuettavéishgalaan
paatoksentekoon. Valinnanvapauden periaate megkifea tunnistamista, ettd asiakkaan omat valirmat |
hanen aktiivinen osallisuutensa ja toimintansa cmasihiyhteisdssaan turvaavat parhaiten héanen
hyvinvointinsa edistamisen.

KOMMENTIT:
Hyva periaatteellinen lahtokohta joka vaatii korgttesia ohjeita ja toimia toteutuakseen.

Avoimuuden ja luottamuksellisuuden periaate

Sosiaalihuollon paatbksenteon tulee olla oikeuddw@msta, johdonmukaista ja ristiriidatonta. Taman
varmistamiseksi palvelujen ja etuuksien myontamiseiteereiden on oltava avoimia, lapinakyvia ja
ymmarrettavid. Avoimuuden periaate mahdollistaaltasa kuntalaisten osallistumisen sosiaalihuollon
toiminnan suunnitteluun, paatoksentekoon ja vakani Sosiaalihuollon avoimuus tarkoittaa
mahdollisimman suurta avoimuutta my6s kaikessaastgossa. Tama edellyttaa sitd, etta paatoksgmeki



on kaikessa toiminnassaan otettava huomioon asiaklsaojan tarpeet sekd asiakkuuden edellyttdma
luottamuksellisuus. Jokaisella sosiaalihuollon ldsaalla on oikeus luottaa siihen, ettd hanen ihmcss
yksityisyyden suojaa ja itsemaaraamisoikeutta koitetaan.

KOMMENTIT:
Oleellinen hallinnon periaate my6s sosiaalihuoboss

Julkisen vastuun periaate

Julkisen vastuun periaate tarkoittaa julkisen,i@alfa kuntien, vastuun méaarittelyd suhteessa himaan
vastuuseen. Ensisijainen vastuu toimeentulostaigdehpidosta on henkildlla itsellaan. Perustusksdattaa
kuitenkin julkiselle vallalle velvoitteen turvataksilon edellytykset toimia yhteiskunnan taysivaltaa
jdsenena: sosiaalihuollon hoivan, huolenpidon jdvgbaiden tulee olla saatavissa julkisen vallan
jarjestamana. Julkisella vallalla on vastuu seurataioida ja kehittdé toimenpiteidensa riittaviyta
vaikuttavuutta, jotta kaikille taataan edellytyksethdollisimman hyvaén ja turvalliseen elamaarkideh
vastuun merkitys korostuu erityisesti tilanteigséssa yksild ei kohtuudella selvid omin voimin;nedia ei
ole varaa, kykya tai kuntoa huolehtia asioista&é ele ketéan, jolle huolehtiminen kuuluisi tai gokuuten
ottaisi vastuuta asiassa.

Julkista hyvinvointivastuuta maarittelee kaytanddgaltion ja kuntien valinen sosiaaliturvan toimeamon
vastuunjako. Lainsdatgjan asiana on paattdd ppmefjdrjestamisvastuussa olevasta julkisen halhnno
Viimesijainen vastuu perus- ja ihmisoikeuksien tbienisesta on valtiolla. Kuntien asemaa taloudeltis
sosiaalisten ja sivistyksellisten oikeuksien suhtagdrittelevat seké kunnallinen itsehallinto @itkiselle
vallalle asetetut velvoitteet.

KOMMENTIT:
Oleellinen periaate heitteillejaton ehkaisemisgksiastuun maarittelemiseksi.
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